Izobrazevanje na daljavo — izkuSnje za prihodnost?

dr. Anton Meden, predsednik Zveze aktivov svetov starSev Slovenije

(1.50.47-2.06.20)

Tako kot je bilo reeno, smo bili v situacijo vrzeni vsi skupaj, z ucenci in S star$i vred
oziroma celimi druzinami. Pouk je stekel tako ali drugace, boljse ali slabse, od 0 do 100,
kakr$no koli oceno ze vzamemo. Moje mnenje je, da kar koli smo uspeli narediti, je bilo
boljse kot ni¢. Najslab$e bi bilo, da bi naredili ni¢. Tam, Kjer so zadeve kolikor toliko uspele,
Kjer se je dalo nekaj narediti, verjamem, da je to uspelo zaradi tega, ker smo bili vsi, ki smo
bili vkljuceni, angazirani in motivirani, ker nas je tudi stres nekako spravil v novo situacijo —
boj ali beg. Ce smo izbrali boj, je bil to spopad z izobrazevanjem na daljavo, Saj smo se
morali znajti. Kako smo odigrali svoje vloge, bodo pokazale raziskave. Opozoril bi, da ¢e je v
tej verigi od vrha, drzavnih organov, ravnateljev, Sol, u€iteljev in na koncu tudi starSev kdo
odpovedal, pomeni, da doti¢ni u¢enec pouka ni bil deleZzen tako, kot bi ga bil lahko. To
pomeni neuspeh. V zvezi s tem smo v tem casu izvedli dve povpraSevanji pri starSih.
Povedano je ze bilo, da nista bili reprezentativni, torej ni §lo za raziskavi. Podatke je zbiralo
tudi ministrstvo. Zeleli smo biti na nek na¢in komplementarni in pomagati pri zbiranju
podatkov, do katerih ministrstvo mogoce preko ol ni prislo; to so podatki o tem, kako se
pouk na daljavo odvija v druzinah, s kak$nimi izzivi se pri tem srecujejo starsi in otroci. Po
enem tednu pouka na daljavo smo zbrali velik odziv. Tu se pozna »Sok efekt«. Po petih
tednih, ko je stvar presla v tek na dolge proge, je bilo odzivov nekoliko manj, a Se vedno
veliko. Vprasanja so bila orientirana v glavnem na to, kako star$i vidijo svojo vlogo pri
izobrazevanju na daljavo, kako po njihovi oceni to poteka, kaksne so objektivne okolis¢ine, v
katerih se druZine znajdejo. S temi podatki smo nato pomagali oziroma jih dali na razpolago
ministrstvu za dolo€ene odlocitve, usmerjanje procesa Ze takoj na zacetku, tj. po enem tednu.
V drugem delu smo Zeleli na nekoliko daljsi rok pogledati primerjalno glede na prvi teden.
Pokazalo se je, da so ti podatki, ¢eprav nereprezentativni, zbrani po nasi mrezi. Verjetno je
najvecja slabost, da so zgresili najbolj ranljive, ki niso prisotni na spletu in ki niso dosegljivi
prek elektronskega medija. Vendarle se neke stvari iz tega vidijo.

Latvijska raziskava, ki jo je pognalo ministrstvo s podatki, ki smo jih zbrali od starSev, precej
dobro sovpada. Podatki iz prvega in drugega povpraSevanja kazejo, da v prvi triadi — po
pricakovanju — niso samostojni. Vprasanje je bilo Koliko casa vas otrok potrebuje pri
izobrazevanju na daljavo? Prvi stolpec (St. 1) prikazuje odgovor sploh ne, drugi stolpec (St.
2) redko, tretji stolpec (5t. 3) obcasno, Cetrti stolpec ($t. 4) pogosto in peti stolpec (§t. 5) ves
¢as. Moder stolpec je iz prvega povprasevanja, rdeci pa iz drugega povprasevanja.
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Po 1 tednu, po 5 tednih. 1 - nikoli, 2 - redko, 3 - ob¢asno, 4 — pogosto, 5 ves ¢as

Otrok, ki ne bi potrebovali pomoci, pravzaprav ni. Veliko jih potrebuje pomo¢ pogosto ali ves
cas. Ze v tretjem razredu se ves cas niza. Ta §tevilka pada v Getrtem in petem razredu. Se v
Sestem, sedmem in osmem razredu je precej$nje Stevilo otrok, ki potrebujejo pomoc¢ starSev v
znatnem delezu (pogosto ali vsaj obcasno). V devetem razredu je samo dobra tretjina takih, ki
nikoli ne potrebuje pomoci pri pouku na daljavo. To pomeni, da ta vidik nekako ne sme biti
prezrt.

Po svoje kaze tudi na to, da smo se morali znajti vsi, vsak s svojimi sredstvi, in da ta sistem
deluje na zasilen nacin. VkljuCuje izrazito podporo nepedagoSkega osebja in opreme kot
pogoja. Kot samoumevno jemljemo, da ta pouk poteka z opremo, ki je last starSev. Tako kot
omenjajo enako tudi ucitelji, ki uporabljajo lastno opremo. Gre za isto situacijo.
Opremljenost druzin je bila klju¢nega pomena.

Spodniji graf prikazuje, s kak$nimi ovirami so se soocali starsi.
POMOC STARSEV PRI POUKU NA ZAS S S
DALJAVO JE NUJNO POTREBNA (
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Podatki raziskave, ki smo jo izvedli, kazejo, da v prvih razredih porabijo 3-4 ure na dan
angazmaja starSev za pouk od doma, v 9. razredu pa 2 uri. Ta ¢as porabijo za posredovanje
gradiv iz elektronskih naslovov ipd., tiskanje gradiv, pojasnjevanje navodil (ta Stevilka je
nekoliko izravnana zaradi skrajnosti, ki se pojavljajo na zacetku in ob koncu osnovne Sole).
Nekoliko visji delezi so pri preverjanju pravilnosti, preverjanju naucenega, pomoci pri
iskanju virov in pomo¢i pri oddaji — to so izrazito uciteljska opravila, za katera starSi
vecinoma niso usposobljeni.

V naslednjem grafu so prikazane tezave, s katerimi se soocajo starSi pri izobrazevanju na
daljavo, ali kaj bi $e potrebovali, da bi bila podpora Solajo¢im na daljavo u¢inkovitejsa.
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Podatki Se kazejo, da osnovna tezava (tistih, ki so to sploh zaznali) ni IKT ali znanje njegove
uporabe, temve¢ tezava komunikacije v smislu jasnih navodil, videostikov, jasnost
komunikacije ... in nasploh stik. Druga najvecja tezava je bila organizacija pouka. Pogosto je
izpostavljeno, da ucitelji pri predmetni stopnji niso usklajeni med seboj kot tudi navodila niso
usklajena ali priblizana enemu ucéencu, temve¢ vsak ucitelj gleda bolj svoj predmet.
Velikokrat je preve¢ snovi za pouk na daljavo. Tretja je organizacija dela doma — to je bilo
omenjeno veckrat. Pri npr. druZinah, kjer so starsi delali od doma, kjer je ve€ otrok in manj
racunalnikov, je pouk na daljavo zagotovo otezen. Zato je pomembno, da se u¢encem posilja
navodila in posnetke z razlago enkrat ali vecCkrat na teden, da si jih lahko pogledajo po
lastnem urniku, ne po urniku, vsiljenem od zunaj, ki se ga ne more uskladiti znotraj druzine.
Ostale tezave so Ze bile omenjene, vendar so prisotne v manjsi meri. Ce sklenem: kaj lahko
naredimo v prihodnosti? V skladu s tem, kar sem povedal danes: (1) okrepiti komunikacijo,
izboljSati medsebojno sporazumevanje vseh udeleZencev po celotni vertikali (od drzavnih do
Solskih); (2) mnogi so izpostavili, da je sistem pokazal tezave z definiranjem tistega, kar naj
bi se ucenci naucili, torej vsebina poucevanja; mnogokrat so ucitelji omenjali balast; (3)
sodelovanje med Solo in domom; dobro sodelovanje je nujno ze v obicajnih razmerah, v novi



situaciji pa se je ta vrednota pokazala kot toliko bolj nujna; (4) soocenje z razlikami, saj enak
pristop za ucence v razli¢nih situacijah razlik ne bo zmanjsal, zato moramo to naslavljati.
Tistemu, ki nekaj potrebuje, moramo to ponuditi. Ranljive skupine so v trenutni situaciji
resni¢no potegnile kratko. StarSe to seveda skrbi. Kolikor lahko, na to opozarjamo, vendar je
navsezadnje potrebna povecana skrb za to.

Ne glede na to, ali bomo Se kdaj zaprli Sole ali ne, moramo delati na teh podrocjih. To nam
nikakor ne bo $kodilo oziroma obratno, to nam bo zagotovo Kkoristilo. V vsakih razmerah se
moramo truditi izboljSevati kakovost pouka, ne glede na to, ali se bo odvijal v u€ilnicah ali na
daljavo. Ce pride do ponovitve trenutnih razmer, vemo, da se bodo stari dobro odzvali, ni pa
to tek na dolge proge. Racunati na pedagosko podporo starSev je tvegano. Sam ne vidim
resitve, kako se ji izogniti. En del je v opremi, del v njegovi uporabi. Pedagoskemu ter
didakti¢nemu delu pa se resni¢no moramo posvetiti.



