Izobrazevanje na daljavo — izkuSnje za prihodnost?
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To je bil eden najvecjih eksperimentov v zadnjem ¢asu, na katerega nismo bili pripravljeni.
Tako Sole kot ucitelji in druzba v celoti. Zgodil se je 16. 3. 2020, ko se je bilo treba odlo¢iti,
kako naprej. Glavni cilj je bil, da se izobrazevanje ne prekine, da se izobrazevanje nadaljuje.
Ocenili smo, da bi bila $skoda veliko vecja, ¢e bi se izobrazevanje prekinilo, kot ¢e se ne bi.
Pomembno je omeniti, da je bilo 6 mesecev in pol izobraZevanja ze za nami in da je bilo
izobrazevanje na daljavo samo Se nadaljevanje klasi¢nega izobrazevanja. Posamezniki smo bili
na zelo razli¢nih polozajih glede usposobljenosti za tovrstno izobrazevanje. V prejsnji EU-
perspektivi, okoli 2008, se je zacelo malo bolj intenzivno izobrazevanje na tem podrocju, saj so
se takrat izobraZevali ucitelji in ravnatelji v okviru e-Solstva. Takrat je populacija uciteljstva
dobila neka znanja tudi s podroc¢ja uporabe videokonferencnih programov in e-ucilnic. V tej
perspektivi je bilo to morda manj izpostavljeno. Vso nastalo gradivo je znotraj SIO-portala, kjer
so tudi zdaj dostopna za vse uporabnike. Tu se je tudi delalo predvsem na tem, da bi Sole dobile
dolo¢eno IKT-opremo, vzpostavitev brezzi¢ne povezave znotraj vsake Sole in hitrejsi internet.
Ta projekt sprva ni bil dokonc¢an, zato imajo nekatere Sole hitrejsi, druge pa pocasnejsi internet.
Ceprav v tem hipu to ni nujno pomembno.

Ce bi pogledali, kako je bil posamezni uéitelj pripravljen na lestvici od 1 do 100, bi videli, da
so bili na tej lestvici nekateri pri ni¢li, drugi pri sto. Jaz nimam podatka, v kolik§ni meri
fakultete, ki izobrazujejo kader za ucitelje, izobrazujejo in pripravljajo diplomante na to
zgodbo. To so faktorji, ki so vplivali na trenutno nastalo situacijo. Ko sem bil se ravnatelj na
eni izmed OS, smo morali ¢ez vikend vzpostaviti izobrazevanje na daljavo. Takrat smo opravili
Cisto enostaven premislek, kako u¢encem pripraviti navodila za delo po urniku. To je vecina
Sol naredila in v enem tednu so nekako vsi vzpostavili izobrazevanje na daljavo, ¢e lahko temu
tako reCemo. Od zelo primitivnega do zelo kakovostnega. Mogoce bi bilo smiselno to podpreti
tudi s Stevilkami.

Seveda $ole, ZRSS in starsi niso bili v tem tednu imuni na vse skupaj, ampak smo vsi spremljali,
kaj se dogaja na terenu in doma. Bilo je kar nekaj raziskav. ZRSS in starsi so naredili obsezno
anketo, iz katere smo dobili informacije, da je potrebno nekaj spremeniti oziroma da je vsega
preve¢. Temu so sledila prva navodila, ki jih je pripravil ZRSS. Pri vsem so sodelovali na eni
strani praktiki (ravnatelji, ucitelji itn.) in na drugi strani fakultetni profesorji oziroma
strokovnjaki s podro¢ja vzgoje in izobrazevanja. Nekaj smo jih organizirali mi, nekaj pa tudi
ZRSS. Kolikor vem, ima tudi ministrica svojo skupino, s katero se posvetuje. Med tem, Kar je
pripravila ta skupina in kar je pripravil ZRSS, je bilo veliko prese¢nih tock, zato ni §lo kar eno
mimo drugega. Ko so osnovne in srednje Sole dobile navodila, kako organizirati izobrazevanje
na daljavo, so zaceli razmisljati tudi o tem, kako Solo pripeljati h koncu, kako preverjati in
ocenjevati znanje. Bilo nam je pomembno, kako doseci ve€ino oziroma vse otroke. To nam
verjetno ni povsem uspelo. Rezultat pa je precej visok. V osnovnih $olah smo dosegli ve¢ kot



99,5 % otrok. Nekoliko manj smo bili uspesni pri srednjih Solah. Sledila so navodila iz zacetka
aprila, ki so v osnovni Soli predvidela, da bi se znanje preverjalo oziroma ocenjevalo.
Napovedala so tudi ocenjevanje za mesec maj v osnovni $oli, medtem ko smo za srednje Sole
izdali navodilo za eno in drugo, saj so le-te na tem podrocju nekoliko bolj avtonomne. Preden
smo izdali navodila za ocenjevanje, smo na MIZS-ju tudi izdali sklep, ki je na nek nagin
omehcal Stevilo ocen, ki so potrebne za dolo¢en predmet. Omogocili smo individualno
ocenjevanje in dodali, da je v drugem polletju dovolj ena ocena, ¢e je prejSnji pogoj izpolnjen.
To je pomembno zato, ker morda pri kak$Snem vzgojnem predmetu sploh ni bilo ve¢ potrebnega
ocenjevanja. Seveda smo s tem sklepom omogocili, da se vsem tistim, ki bi bili neuspesni ali
neocenjeni, tudi organizira dopolnilni pouk. To smo v naslednjih fazah, ko smo delali navodila
za odpiranje Sole, Se nadgradili, da se lahko ti vrnejo v Sole in imajo individualno oziroma
skupinsko u¢no pomo¢. Za tiste, ki ne bi uspeli opraviti popravnih izpitov, smo predvideli en
dodatni rok. Kar se ti¢e NPZ-ja, pa smo ga letos odpovedali.

Vse te postopke smo opravili tudi za otroke s posebnimi potrebami, Sole z nizjim izobrazbenim
standardom in tiste, ki so v zavodih. lzvzet ni bil nihée. Naslednja stvar, ki nas je od vsega
zacCetka determinirala, je pomanjkanje ustrezne opreme za izobraZevanje na daljavo pri
nekaterih ugiteljih in uencih. Sole smo zato pozvali, da ponudijo opremo, ki jo imajo na voljo.
Izvedeni anketni vprasalnik je pokazal, da je bilo takih ve¢ kot $tiri tiso¢ kosov. Organizirali
smo tudi donatorsko akcijo, kjer smo zbrali nekaj denarja in v sodelovanju z ZRSS razdelili
modeme, tabli¢ne in prenosne racunalnike. Vemo, da so se dodatno opremile tudi nekatere
obcine oziroma posamezne Sole.

Vzpostavili smo stik Se z RTV Slovenija. Zacel se je program, ki ste ga lahko vsi gledali. To je
bil pomemben segment celotne zgodbe, da sta lahko prva in druga triada spremijali del vzgojno-
1zobrazevalnega procesa. Center za Solske in obSolske dejavnosti je posnel marsikateri film,
namenjen pomoci pri Sportni vzgoji. Izvaja tudi projekt romskih pomocénikov, ki je bil v veliko
pomo¢, da so v nekih omejenih moznostih prisli tudi ti do izobrazevanja na daljavo. Rad bi
poudaril, da tudi v normalnih ¢asih nimajo vsi enakih moZnosti. Zdaj je ta razkorak toliko vedji,
saj so nastali novi momenti. Tega se zavedamo in zavedamo se tudi tega, da izgleda ta hip samo
izobrazevanje na daljavo tako, kot bi si ga Zeleli v zaCetku naslednjega Solskega leta, skoraj
nemogoce zaradi usposobljenosti uciteljev, tehni¢nih razlogov in tako dalje.

Verjetno bi morali se marsikaj prilagoditi. Razmisljamo, kako to izpeljati. Zacetek naslednjega
Solskega leta je v veliki meri odvisen od tega, kak$na bo situacija. Ce bo taksna, kot je ta hip,
se zna zgoditi, da bomo §li v Sole z varnostnimi omejitvami. Ce bo situacija tezja, bo najbrz
nastalo hibridno izobraZevanje — torej delno na daljavo, delno v Solah. To so zgolj moja
razmisljanja.

Zagar: Ali imate v zvezi s tem kak$ne bolj jasne moznosti? Ali se razmislja o uvedbi
racunalnistva kot obveznega premeta?

Sekretar: To se seveda razmislja, vendar bo tezko izvesti do jeseni. Da bi bilo racunalnistvo
obvezni predmet, so razmisljanja Ze od prej, a mislim, da se razmislja o tem na celotni vertikali.
Ta hip delamo scenarij za hibridni nacin in scenarij za izobraZevanje pod posebnimi pogoji. Na
kratko bi rad povedal Se to, da smo ves ¢as spremljali tudi dogajanje pri nasih sosedih oziroma



znotraj EU. Udelezili smo se treh neformalnih srecanj ministrov za osnovno in srednjo Solo. Ko
to spremljamo in izmenjujemo izkusnje, ugotavljamo, da smo v bistvu dobro zakljucili, da nam
gre dobro in da nam gre dobro tudi pri odpiranju. Ce pogledamo sosede, so imeli pri odpiranju
1,7 % udelezencev v Soli, mi pa 95 %. Prvi odzivi so zelo dobri.

Zagar: Glede &esa so odzivi dobri?

Sekretar: To, da so se vrnili. Velja uvajalni teden. Glede naslednjega odpiranja pa bomo videli,
kako bo.

Zagar: Ucitelji so v glavnem delali na svojih ra¢unalnikih. Ali MIZS naértuje, da bi v primeru
nadaljevanja izobrazevanja na daljavo poskrbelo za sluzbene racunalnike?

Sekretar: To bi si zeleli. Mislim, da bi bilo prav, in upam, da nam bo uspelo. Neka sredstva
bodo Sole dobile. Upam, da bo zadeva speljana do zacetka Solskega leta, ne morem pa
obljubljati, da bo to za vse. Pustimo se presenetiti.

dr. Vinko Logaj, direktor ZRSS
(25.30-41.29)

Na nek nacin sem si postavil za to danasnje izvajanje dve vprasanji in naslov — lzobrazevanje
na daljavo in teorija v casu koronavirusa. Torej tisto, kar Zelim danes poudariti za nazaj in
nekaj izhodis¢ tudi za naprej, s ¢imer smo bili soo¢eni. Da ugotovimo, na katerih predpostavkah
je potrebno s strani ZRSS pripraviti podporo za izobraZevanja na daljavo — na nivoju sistema,
na nivoju Sol in na nivoju uciteljev. Ali lahko re¢emo, da je Slo v tem primeru za poskus in
hkrati preizkus Solskega sistema in kaksne so iz tega pozitivne izku$nje. Prvo vodilo, usmeritev
0z. vprasanje je, kako zagotoviti kontinuiteto vzgojno-izobrazevalnega procesa v trenutku, ko
so se Sole zaprle in se prakti¢no ¢ez no¢ preselile na delo na daljavo. Tu bi Zelel izpostaviti
nekaj temeljnih izhodis¢, ki smo jih imeli pred seboj. Po eni strani so bila sprejeta s pozitivno
kritiko, po drugi strani z negativno, v nekih primerih pa tudi kot temeljno izhodis¢e za
organizacijo, implementacijo pa tudi evalvacijo izobraZevanja na daljavo. Prvo moje izhodisce
ja zasnova slovenskega Solskega sistema. Mislim, da tu ni moZno prezreti, da temelji na
skupnem vsebinskem okvirju, zlasti na podro¢ju obveznega programa. Tu govorim o0
centralizaciji, medtem ko na institucionalnem, organizacijskem in izvedbenem delu temelji na
avtonomiji. Na drugi strani imamo relativno mo¢no regulacijo in z njo neposredno povezano
odgovornost zlasti ravnateljev na Solskem nivoju. Na osnovi tega se je zagotovo v Solskem
sistemu v preteklosti vzpostavila kultura nekaksnih vzgojno-izobrazevalnih organizacij in pa
tudi kultura posameznikov — u¢iteljev kot tudi ravnateljev. Dejstvo je, da imamo v slovenskem
Solskem sistemu zelo visoko izobrazeno strukturo. V povprecju imamo 75 % ali ve¢ uciteljev,
ki so zakljucili drugo bolonjsko stopnjo; po podatkih za gimnazijsko izobrazevanje je teh 96 %;
za ucitelje v tretjem vzgojno-izobrazevalnem obdobju 72 %; v drugem vzgojno-izobrazevalnem
obdobju pa priblizno 74 %. Torej, ¢e pogledamo strukturo, v kateri smo po raziskavi OECD,
imamo velik delez uciteljev z zelo bogatimi izku$njami na podro¢ju vzgoje in izobrazevanja.
Verjetno drzi, da postajata ucenje in poucevanje rutina. Velik delez je tudi takih, ki so aktivni
udeleZenci nadaljnjega izobraZzevanja in usposabljanja na najrazli¢nejs$ih podrog¢jih.



Tretje izhodisce je tehnoloSka opremljenost in usposobljenost strokovnega kadra za rabo IKT
za namene vzgojno-izobrazevalnega procesa. Kljub temu, da so v preteklosti potekale Stevilne
aktivnosti na to temo, so vse te aktivnosti dela na daljavo potekale ob rednem pouku. Odziv $ol
in ostalih institucij je bil na zatetku krize izredno velik. Ze v prvih dneh so stekla organizirana
usposabljanja na daljavo, tako s strani Arnesa, ZRSS, Microsofta in drugih izvajalcev. Stevilne
Sole in posamezniki so se samoorganizirali. Ko govorimo o izobraZevanju na daljavo z
razliCnimi pristopi, ne gre prezreti heterogenosti Solske populacije in tehnoloskih moznosti
Solajoce mladine. Gledano po celotni vertikali gre za zelo razlicne moznosti u¢encev in dijakov
tudi v dani situaciji; na eni strani zaradi socialno-ekonomskega statusa, na drugi strani pa tudi
zaradi razmer, ki so nastale, ko so ostali doma tudi star$i in ostali ¢lani druzine. Vsi so bili
prisiljeni delovati na daljavo. Hkrati gre tudi pri srednjesolski mladini za relativno samostojnost
obvladovanja in rabe same tehnologije in pa relativno veliko samostojnost pri delu pri
osnovnosolski populaciji, zlasti v prvi in drugi triadi je pomembna pomoc¢ in podpora starSev.

Nezanemarljivo je dejstvo, da je priSlo do situacije, ko so naenkrat vsi ucitelji in ucenci ostali
doma. To pomeni, da je bila komunikacija mozna le na daljavo. Potrebno je bilo vzpostaviti
neko obliko izobrazevanja, s kakrsno nismo imeli nobenih izkusenj, ne v slovenskem prostoru
niti v SirSem prostoru ne. Tu gre tudi za doloc¢ene psiholoske momente — tesnobo, ki je
predstavljena kot nenadna negotova situacija in popolna sprememba samega nacina zZivljenja,
ne zgolj v relaciji do izobrazevanja. Tu se nam je zdela pomembna pozitivna naravnanost, jasne
usmeritve, razumevajo¢ odnos do vseh okoli§éin in ciljno stanje v Solskem letu, da Solsko leto
zaklju¢imo do nacrtovanega datuma. Kar smo takoj tudi pogledali znotraj zmoZnosti
vzpostavitve aktivnosti na zavodu, je bilo stalis¢e, da povabimo ucitelje v spletne ucilnice, na
razli¢ne konference, vzpostavimo neposreden stik z njimi in podporo za posamezna podrocja.
Lahko recem, da se je od prb. 35.000 vseh strokovnih delavcev na podro¢ju vzgoje in
izobrazevanja odzvalo ve¢ kot 20.000 in udelezilo razli¢nih oblik sodelovanja neposredno s
svetovalci preko videokonferencnega sistema; preko spletnih ucilnic in z drugimi neposrednimi
oblikami sodelovanja pa se priblizno 5.000.

Vprasanje, ki se tu pojavlja, je, kako zajeti celoto na ravni drzave. Ali je ta tretjina tista, ki ne
sodeluje, ali je ta tretjina tista, ki sodeluje v nekih drugih oblikah. Poleg tega je verjetno, da
imamo nek delez tak$nih, ki se ne odzivajo pri sodelovanju z drugimi institucijami. Vse
aktivnosti so tekle z namenom doseganja ¢im visje kvalitete in dostopnosti izobrazevanja vsem
ucencem in dijakom pod ¢im bolj enakimi pogoji. Odpirala so se vprasanja preverjanja,
vpraSanja z vidika didakti¢nih pristopov in upam si trditi, da imamo na tem delu Se izredno
velik izziv, da bo dosezen nekaksSen nivo izobrazevanja, ki ga ni potrebno $e bistveno dvigniti.

Nekateri podatki kazejo, da je bilo premalo interaktivnega dela z u€enci, da ucitelji v dolo¢enih
delih niso uspeli doseci vi§jih nivojev uspeha in da nam manjkajo Se nekateri pristopi za
izboljSanje podpore ucencem in dijakom iz ranljivih skupin. Dolocene aktivnosti smo
usklajevali z ravnatelji, predstavniki fakultet, ves ¢as pa tudi s predstavniki MIZS. Verjamem,
da imamo v naslednjih mesecih Se kar veliko skupnega dela in da moramo pripraviti rezervne
scenarije in scenarij za 1. september.

Zagar: Ali se namerava glede na morebitno nadaljevanje izobraZevanja na daljavo omogog&iti
uciteljem boljSe izobrazevanje s podroc¢ja IKT?



Logaj: Sam sem preprican, da je doloCene aktivnosti v mesecu juniju in avgustu potrebno
nameniti tudi temu podro&ju. ZRSS bo zagotovo ponudil nekaj tak$nih vsebin, zagotovo pa bo
potrebno $ir$e sodelovanje. V tem trenutku pa nimam informacije, da bi to pripravljal MIZS v
neki bolj strukturirani obliki.

mag. Jozica Frigelj, uciteljica razrednega pouka

(42.55-55.06)

Svoj razmislek o izobrazevanju na daljavo sem z vidika uciteljskega poklica razdelila na $tiri
dele: najprej zacetek, sredina, delni konec in kaj iz tega smo se naucili za prihodnost.

Na zacetku je bil kaos. Vsi smo ze vedeli, da se Sole nepreklicno zapirajo, enotnih navodil $e ni
bilo in tudi v petek, 13. 3. 2020, jih $e ni bilo, zato smo se kot vedno znasli po svoje. Tudi z
organizacijo. Ene Sole so zacele s poucevanjem na daljavo takoj. Druge Sole so si vzele svoj
krizni teden, kar se seveda niti slu¢ajno ne bi smelo dogajati. Ta odlocitev tudi ne bi smela biti
prepuscena posamezni $oli, saj tak§na neenotnost e dodatno spodbuja nezaupanje v sistem. Pri
marsikaterih odlocCitvah si sicer zelimo avtonomije, zdaj pa¢ ne. Tisti, ki smo zaceli S
poucevanjem na daljavo takoj, smo se znasli Se v eni hudi zagati, in sicer sistem Arnes
obremenitve ni zdrzal. Se tako okrnjene moznosti komunikacije so se $¢ zmanjsale. Da ne
omenim razli¢cnih in nekompatibilnih racunalniskih sistemov, ki so povzrocili dodatne
probleme. Prvi porodni kréi so bili tudi sicer izredno bole¢i. Osnovno$olska populacija je
izjemno specificna, saj zajema generacije od Cisto nepismenih in nesamostojnih do skorajda
odraslih informiranih osebnosti. Brez izdatne pomoci starSev v prvem in deloma tudi v drugem
triletju zagotovo ne bi §lo. Ze tukaj pa se pojavijo tudi prvi pomisleki; v kolikini meri smemo
obremeniti starSe in koliko so ti starSi sploh usposobljeni za pomo¢ pri Solskem delu. In
posledi¢no, koliko se bodo razlike med ucenci zaradi tega Se povecale. Ucitelji nismo bili
izobrazevani za poucevanje na daljavo. Nespretni zacetek je tako sproduciral kvantiteto
namesto kvalitete. V Zelji ponuditi u¢encem najboljSe, zanimivo, motivacijsko in prijazno so
pripravili predvsem mnozice delovnih listov, star$i so jih pa tiskali ... seveda tisti, ki so jih
lahko in dokler se lahko.

Poseben izziv vecini je postalo vodenje ucenca skozi celoten didakti¢ni proces preko napisanih
navodil, ki jim bo recimo devetletnik ¢im bolj samostojno sledil; torej da bodo ta jasna in
enoznacna, da se skozi celoten postopek ohranja motivacija, da so Cilji ¢im bolj jasno izrazeni
in da otrok lahko presodi, ali sploh sledi, kljub temu, da je povratna informacija sprotna oziroma
pride Sele naslednji dan. Po treh, recimo Stirih tednih je vecina stvari pravzaprav normalno
stekla, otroci so vzpostavili svoj delovni tempo, napetost starSev je popustila, ucenci so postali
odzivni, vzpostavili smo kontakt. Kar naenkrat pa nas je presenetilo dejstvo, da vsi otroci
nimajo racunalnika, interneta, moznosti sodelovanja. Stekla je akcija zbiranja racunalnikov;
najprej na Facebooku, prostovoljno, dobrovoljno, med ucitelji, veliko kasneje preko
ministrstva. Zadnja donacija je bila 23. aprila, brez da bi se sploh vprasali, ¢e doma znajo ravnati
Z raCunalnikom. Sploh si ne predstavljam manka teh otrok, ki so zamudili Sest ali sedem tednov
pouka. Postalo je tudi jasno, da zahtevnejs$i ucni cilj ne bodo dosegljivi. Z osredoto¢enostjo na
ucno snov lahko govorimo le 0 vsebinski znanjih. O visjih miselnih procesih, ves¢inah in



spretnostih, kot so kompleksno razmisljanje, delo z viri, predstavljanje in sodelovanje, pa ne.
Tudi vzgojni element je bil v tem primeru popolnoma prezrt, razen kolikor je bil nenamensko
posredovan z u¢no vsebino. Vendar bi mogli ve¢ razmisljati tudi o tej komponenti, predvsem v
povezavi z najzahtevnejSimi ucnimi cilji. Poleg tega pa socialni stiki niso klju¢ni samo za
srecno zivljenje, temve¢ tudi za ucinkovito ucenje. Nenazadnje: zaradi vedno glasne Anite
Ogulin se je druzba zacela zavedati tudi marginaliziranih v nasi druzbi, razmer, na katere
nimamo vpliva niti uéitelji niti ucenci in njihovi star$i: od neprimernosti domacega u¢nega
okolja, nezadovoljenih primarnih potreb ucencev, tehni¢ne opremljenosti v druzini,
usposobljenosti za delo z IKT v Soli.

Po najavi postopnega nevracanja v Sole je motivacija opazno upadla; predvsem pri ucencih, Ki
se v Sole v tem Solskem letu naj ne bi vrnili in bodo zaklju¢ili na daljavo. Ce je bila prej
odzivnost 95-odstotna in celo ve¢, je v maju zacasno upadla pod 50 %. Ogromne razlike se
kazejo Ze sedaj tudi pri otrocih s posebnimi potrebami, saj so Stevilne prilagoditve, Ki jih otroci
potrebujejo, na daljavo neizvedljive: od pomo¢i pri usmerjanju vzdrzevanja pozornosti,
sprotnega preverjanja, sledenju navodilom, pomo¢i pri branju, navodilih do zagotavljanja hitre
povratne informacije in tako dalje. Pri vsem tem $e vedno ni nih¢e vprasal o uciteljevih delovnih
pogojih od doma, tehni¢nih zmoznosti in znanju za vodenje poucevanja na daljavo. U¢itelji smo
pa¢ vedno samoumevni, obvladamo vse in imamo vsa domaca sredstva na razpolago tudi za
potrebe sluzbe. V tezkih, konfuznih in za vse stresnih ¢asih pa smo upravic¢eno pric¢akovali tudi
pomo¢, da o stiskah rac¢unalnisko manj pismenih uciteljev niti ne govorim. Ure, ki smo jih
posvetili samoizobraZevanju z razlicnimi orodji za poucevanje na daljavo, se zelo tezko
prestejejo. Najprej so se na pomo¢ odzvale zalozbe, ki so odklenile svoja digitalna gradiva za
vse, zato gre na tem mestu absolutna zahvala njim v prvi vrsti. Pohvala gre tudi Univerzi v
Mariboru. Spletna stran razlagamo.si je zelo hitro zazivela in raste pod budnim ocesom
didaktikov in predmetnih strokovnjakov. Tudi Pedagoska fakulteta v Ljubljani je v pomo¢
ponudila posnetke studentk ter povezave z alumni. Sorazmerno hitro se je odzval tudi Zavod za
Solstvo RS, svetovalci so vabili k sodelovanju v strokovnih skupinah in podpori uditeljem.
Ministrstvo je tri tedne spremljalo izobrazevanje na daljavo in objavljalo hvalnice, dejansko pa
ni bilo narejenega ni¢, kar bi bilo uditeljem resni¢no v pomo¢. Vprasanja ravnateljev glede
realizacije dokumentacije in izvedbe, ki so bila poslana 9. aprila, so dobila nedolo¢ne odgovore
30. aprila.

Vecina stvari se odvija z zamikom treh tednov, kar je v osnovni $oli popolnoma nedopustno.
Otroci so tukaj in zdaj, ve¢ino stvari je potrebno organizirati in urediti takoj. Potem pa v skladu
z zakasnelimi navodili urejamo Se navodila za nazaj. Zato ucitelji nenehno poudarjamo, kako
pomembno bi bilo imeti vsaj posvetovalno telo uciteljev praktikov, se bolje pa strokovno
organizacijo, ki bi preprecila vse preveckrat neuresnicljive zahteve, ki nastajajo dale¢ od otrok
in zivljenja v ucilnici.

In ¢e sklenem, kaj smo se pravzaprav lahko, oziroma se bomo — upam — naucili za prihodnost?
Zaradi starostnega razpona in posledi¢no velikih razlik v stopnji razvoja osnovnos$olskih otrok
ni razmislek o izobrazevanju na daljavo do sedaj nikoli prestopil okvirov obcasnih gradiv v
spletnih ucilnicah za ucence tretjega triletja. Izobrazevanje na daljavo v osnovni $oli je le nujno
zlo, dodatna oblika, ki ne more postati enakovredna oblika klasi¢nemu izobrazevanju, saj otroci



prvega in drugega triletja ne premorejo toliko samostojnosti, da ob tem ne bi bili obremenjeni
tudi star$i. Prav tako pa je socialna komponenta pouka pri njih bistveno pomembnejsa kot
izobrazevalna. Pravzaprav celostno uc¢enje poteka le v sozvocju obeh. Kljub temu pa je mozno
iz situacije potegniti nekaj pozitivnih posledic, kot so recimo: opazen napredek pri razvoju
bralne pismenosti in samostojnosti pri otrocih, vsi pa smo se zelo hitro tudi racunalnisko
opismenili. 1z krize pa bi se lahko naudili in upam, da smo se, da je potrebno zdaj ustvariti
protokole, organizacijski, akcijski nacrt za podobne primere, ki so bodo, kot so napovedali, se
dogajali. V Solah potrebujemo hitre in kratke usmeritve v nekaj tockah, ne pa elaborate na 20
straneh ¢ez 14 dni. Potrebovali bi tudi enotno platformo, kjer bi se zbirala didakti¢na gradiva
in bila na razpolago vsem. Hkrati pa je potrebno v javni $oli zagotoviti vsem materialne pogoje
za izvedljivost. In nenazadnje — dokler se znanja v osnovni $oli tudi ocenjuje, bi bilo potrebno
ze sedaj pripraviti smernice in opredeliti nac¢ine za izvedbo ocenjevanja na daljavo, da bo taka
ocena v skladu z zakonodajo in bo zadostila tudi merskim karakteristikam, ne pa, da bo le dobra,
prijazna, spodbudna. Izjemno pomembno bi bilo torej usklajeno delovanje vseh institucij, ki bi
iz dane situacije izluscile in nadgradile pozitivno v izogib ponavljanju napak in nepravilnostim
iz preteklosti.

Gregor Pecan, predsednik ZdruZenja ravnateljev in ravnateljic

(56.09-1.07.59)

Nekako sem si postavil strukturo, kako bi zajel to, kar se je dogajalo. Zelo bi si zelel, da bi se
panelisti pa tudi javnost na splosno za zacetek vzdrzali ¢ezmernega kritiziranja opravljenega
dela. 1z preprostega razloga — ker smo bili dejansko ¢ez no¢ vsi potisnjeni v neko situacijo, Ki
je po najbolj ¢rnem scenariju nih¢e ni mogel predvideti. Zdaj smo vsi bolj pametni, ker smo vsi
to doziveli. Ce smo res, bo pokazala bliznja prihodnost. Namre¢, zanimivo je to, da smo bili
praktiki potisnjeni v neko situacijo, kjer ni bilo nobenih teoreti¢nih podlag. Veljala bi lahko ve¢
kot 2.000 let stara modrost teoria sine praxis sicut rota sine axis in obratno praxis sine theoria
caecus in via. Torej — teorija brez prakse je kot most brez akse, praksa brez teorije pa je kot
slepec brez poti. Bili smo potisnjeni v situacijo, ko smo morali iti kot slepci brez poti v to¢no
dologeno smer. Pozdravljam organizacijo te okrogle mize. Upam, gospod Zagar, da boste to
stvar, ki je tocno v domeni Pedagoskega instituta, nadaljevali z in ob upostevanju te 2.000 let
stare modrosti ter zagotovili ustrezno zastopanost praktikov. Teoreti¢ni raziskovalci s podrocja
vzgoje in izobrazevanja pa imate krasno priloznost, da ob sodelovanju s praktiki zacnemo
skupaj pripravljati stvari, ki so potrebne za naprej.

Didakti¢nih priporocil za delo na daljavo s tako mlado populacijo, kot je osnovnoSolska,
pravzaprav ni oziroma jih je izjemno malo. Izkusnje, ki so jih imeli, so v glavnem povezane s
Solami, kjer so izobrazevali mlade vrhunske Sportnike. A to seveda ni ustrezna primera, ker gre
Vv tem primeru za zelo visoko motivirane posameznike za izobrazevanje na daljavo. To je tudi
edini nacin, ki omogoca nemoteno treniranje in napredovanje pri svoji Sportni panogi. Tu smo
bili mi vsi potisnjeni v sistem, ko je bilo potrebno izobrazevati vse ucence na daljavo. Torej
brez nekih dodelanih domisljenih pedagosko-didakti¢nih usmeritev.



Moram se obregniti ob eno stvar. Peticije se mi zdijo izjemno neprimerne v takem primeru, ker
dejansko ne pripomorejo ni¢ k razvoju, ampak kve¢jemu onemogocajo napredek pri taksnih
zadevah. Do tega imam zadrzke, zato upam, da bomo v prihodnje ohranili diskurz na ravni
razprave in strokovnih forumov. Upam, da bomo v nadaljevanju torej pripravili didakti¢na
priporocila — v sodelovanju teoretikov in praktikov, zanesljivo tudi v svetovnem merilu, ker
smo vsi delali v tej smeri in si bomo v tem lahko dobro pomagali.

Izkusnje so bile prakticno neobstojeCe. Zdaj imamo vsi skupaj priblizno slabe tri mesece
izkusSenj in smo lahko ob tem detektirali primanjkljaje in ovire. Bistvena je asistenca, ki jo
mlajsi uéenci pri izobraZevanju na daljavo mocno potrebujejo. V tem primeru se je celotna
drzava zaprla, zato so imeli res sreco, da so bili na voljo starsi. Bili so prisotni, da so lahko po
svojih moceh asistirali svojim otrokom pri delu, potrebnem za $olo. Asistenca uciteljev je prav
tako izjemno pomembna njihovim uéencem. Slisali smo Ze za vse ovire, ki SO se postavile na
pot temu, in za nacine, ki smo jih ucitelji, $ole uporabili, da smo lahko zagotavljali kakr$no koli
obliko asistence za delo doma. Naslednja pomembna ovira je motiviranje u¢encev za delo.
Motivacija ucencev je dejansko ze 20 ali ve¢ let sveti gral izobrazevanja. To prihaja k nam
zlasti od zahoda. Tam so bili veliko pred nami sooceni z izjemno nemotiviranostjo u¢encev za
izobrazevanje. Motiviranje u¢encev, ko ni pogojev konkurence — sosolcev, kolegov, prijateljev
—, je seveda v najvecji ve€ini padla na ramena starSev in manjsi del na ucitelje. Neustrezno je,
¢e v pogojih obi¢ajnega pouka ucitelji ne motivirajo v zadostni meri, kot tudi ¢e tega v zadostni
meri ne po¢no star$i. Tu smo imeli uéitelji in Sole omejene moznosti. To je drugi moment, Ki
ga bo potrebno upostevati pri psiholoskih vidikih izobrazevanja na daljavo.

To, kar je najlazje in najdrazje, je tehnologija. Ugotovili smo, da Sole niso problem, saj niso
bile tiste, ki bi zagotavljale povezave, temve¢ so bili problem zavodi, do katerih ni potegnjena
IR-optika. Vecji problem vidim v kvalitetnih opticnih povezavah do lokalnih skupnosti.
Vecinoma so to komercialni ponudniki, zaradi Katerih je zadeva placljiva. Podobno je z
mobilnim signalom, ki je po Sloveniji izjemno razli¢en. Tam, kjer so pogoji Ze tako najslabsi,
je pokritost s signalom zelo slaba. Tu bo morala drzava ugotoviti, da je to strateSkega pomena
in da tega ne sme v celoti prepuscati komercialnim ponudnikom. Zadnje so licence, potrebne
za ustrezno programsko opremo. Na primer: Zoom-licenca stane 170 €. Tu bo potrebno nekaj
ukreniti, ¢eprav Zoom ni edini in zveli¢aven.

Na Solah ravnatelji Ze leta opozarjamo na neustrezen delez sistematiziranega dela
racunalnicarja, organizatorja informacijske dejavnosti. To se je v najvecji meri pokazalo prav
zdaj, ko so bili ekstremno obremenjeni. Morali so pomagati, nuditi asistenco kolegom, skrbeti
za moznosti, ki so jih imele druzine itd. Na to opozarjamo Ze dolgo in to bi bilo nujno resiti ¢im

prej.

Izobrazevanje kadra je izjemno pomembno. U¢itelji so bili zelo razli¢no pripravljeni. Verjetno
ni nikogar, ki ne bi bil popolnoma nepripravljen na vse to, je pares, da so nekateri bolj kot drugi
usposobljeni za delo v spletnih ucilnicah. Tu izpostavljam Arnesove spletne ucilnice, ker so te
edine brezplacne, ne glede na to, da so komercialni ponudniki v tem trenutku ponudili ogromno
brezplaénih. Za to jim gre velika hvala, a je povsem jasno, zakaj so to ponudili. Zato, da bodo
v nadaljevanju to zaraCunavali. Te stvari je potrebno spraviti v okvir neke regulative in se
odlo¢iti, kaj bo drzava pravzaprav pocela z i- in e-gradivi. Na Zavodu za Solstvo so jih pripravili



ogromno, potem so jih zacele pripravljati zalozbe. Zdaj je neke vrste nered oziroma ni
opredeljeno, kaj naj se uporablja, kako se uporablja ali je to potrebno placati. Vprasanj je zelo
veliko, jaz pa si res zelim, da za¢nemo zelo intenzivno delati na teh stvareh, ki sem jih izpostavil
— na didaktiki, pedagogiki, psihologiji in tehnologiji na daljavo.

Branimir Strukelj, glavni tajnik SVIZ
(1.08.55-1.20.55)

Da je odsoten tisti, ki bi moral slisati to evalvacijo dogajanja v izobrazevanju na daljavo, je ze
simptom. Postaja Ze bolj pravilo kot izjema, da politicen del MIZS pove svoje in gre. Za tem
ne stoji nobena refleksija.

Naslonil bi se na ugotovitev, da smo bili pri¢a eksperimentu, ki ima izjemne dimenzije in hkrati
odsotnost kakr$nih koli priprav. Slo je za eksperiment brez priprave na eksperiment. Ta trenutek
se mi zdi res kljuénega pomena, da bi naredili temeljito evalvacijo tega, Kar se je zgodilo. MIZS
bi moral takoj nameniti ustrezna sredstva in opremiti nekaj raziskovalnih skupin, ki bi v analizi
naredile resen vpogled in presek tega, kar se je zgodilo. Take priloznosti ne bo ve¢, trenutno pa
SO stvari sveze, izjemno pomembne in zgovorne. Imamo presecis¢e dogajanj. V prvih dneh sem
najveckrat slisal pripombe uciteljev, da ve¢ delajo, kot so delali v ¢asu pouka v Solah. To je bil
zagotovo en najveckrat ponovljenih vtisov. Analiza bi morala odgovoriti tudi na vprasSanje,
zakaj se je to zgodilo. Kje so razlogi, da je bil ta subjektivni obcutek, da je ve¢ja obremenjenost,
veCja samoprepuscenost, neobvladovanje tehnologij ... Po drugi strani so me starsi cukali za
rokav, ¢es§, da se jim bo zmesalo, ker ne delajo drugega kot za Solo. To je zelo zbanalizirano, a
ponovilo se je veckrat in prisotno je bilo oc¢itno na obeh straneh. Nekoliko zlobno receno,
vendar vprasati bi se morali, kdo je tu torej delal domace naloge, Ce so bili starSi obremenjeni
cele dneve? Tisto, kar je klju¢no, je razpustitev delovnega Casa uciteljev v ¢asu dela na daljavo.
Razpustili so se robovi, ni bilo ve¢ jasnih omejitev v razli¢nih plasteh — kaj je pedagoska ura in
koliko Casa traja, ali to, kar se je dogajalo, ustreza definiciji pedagoske ure, kdaj je delovni ¢as
uciteljev ... Pogosto opozorilo je, da so zveder s starsi reSevali razlicne tezave. Na primer, kako
reSevati naloge skozi tehnoloSka orodja. To je pomembno vprasanje, ki se vzpostavlja v zvezi
z obremenitvami in ¢asom. Drugi zahtevnejsi vprasanji pa sta, kaj je pedagoska ura in kako se
meri u¢na obveznost v tej povsem razli¢ni situaciji. Z analizo bi morali ugotoviti, kaj se je na
tej ravni v resnici zgodilo.

Zelo me skrbi novotarija drzavnega sekretarja, t. i. hibridni na¢in izobrazevanja. Kaj to pomeni?
Hibridni nacini izobrazevanja, napovedani maja in uveljavljeni septembra. To je so skrajno
zahtevno in resno. Enako je s povedanim s strani ministrice, da lahko jeseni pri¢akujemo
globoke spremembe v konceptih izobrazevanja, kar se tice normativov. Mislim, da to prej
razburja kot kaj drugega. Vemo, da se tega ne da ¢ez eno poletje resno spremeniti ali modulirati.
Opozoril bi, da me hibridni nacin izobraZevanja izrazito moti.

Drugo, kar zelim izpostaviti, je vpraSanje izhodis¢nih pogojev za pridobivanje znanja in
njegovo evalvacijo, ko odpade izobrazevanje v Soli. Polje, ki v principu daje enake pogoje
ucencem. Imajo istega ucitelja v istem razredu, enake klopi, enake ucbenike, enaka ucila. Ko



to odpade, delujejo samo $e razlike. Elementa enakosti ni ve¢. Pokazalo se je, kako pomembna
je javna Sola. Poveca se ucinek socialnih razlik, statusa druzine, izobrazbe starSev in ostalih
klju¢nih elementov, ko nimamo okvirjev Sole, v kateri se vse ti dejavniki nevtralizirajo oziroma
zmanjiujejo. Odgovor MIZS, saj smo jim razdelili tablice in racunalnike, bolj prikriva
vpraSanja, kot da bi jih reSeval. Druzine, ki so prve dobile tablico, jo izjemno tezko uporabljajo,
zato s tem ni bilo reSeno nobeno vprasanje, temvec se je nalozila nova frustracija. Na SVIZ smo
dobivali anonimna pisma starSev, da si ne upajo spregovoriti, da teh IKT-orodji ne znajo
uporabljati. Tega otroci ne prikrivajo. Obstaja nekaksno izrazito resno vprasanje, ki bi ga morali
nasloviti. Ce so izhodi$¢ni pogoji tako neenaki in se ob odsotnosti $ole le $e poglabljajo, kako
potem to znanje sploh vrednotiti na pravi¢en nacin. Verjetno ni mogoc¢e upostevati ponderjev,
ki izhajajo iz statusa druzine, da bi imeli ti otroci zaradi svojega polozaja 0ziroma manka
pribitke. V SVIZ se je odvila zanimiva splosna diskusija tudi glede samega ocenjevanja, Ki je
bila navezana na pravi¢no vrednotenje znanja ob neenakih pogojih. Uciteljstvo se je zelo
razdelilo, glede na to, ali je sploh mogoce ocenjevati, ali ocenjevanje sploh izvajati, glede na
moznost, da u¢enci lahko goljufajo s tem, da imajo vse odgovore pred seboj ... Ostaja dilema,
kaj ucitelj ocenjuje oziroma vrednoti.

Tretja stvar, ki jo omenjam, se ti¢e navduSenja MIZS in drugih druzbenih skupin nad
izobrazevanjem na daljavo, Ceprav ga s klasi¢no postavitvijo pouka nikakor ne moremo
primerjati. Temu se pridruzuje Se pripomba, da je tovrstni nacin izobrazevanja Se cenejsi.
Opozarjam na prikrito ambicijo posameznih skupin, zlasti tistih, za katere je izobrazevanje
predvsem strosek, ne pa investicija za prihodnost, da se skozi izobrazevanje na daljavo skriva
tudi ambicija po pocenitvi izobrazevalnega procesa, ki je tipicno neoliberalen.

Sklenil bi s tem, da Zal pri vsej tej zgodbi nismo imeli niti osnovnih elementov, opredeljenega
obsega dela, ki ga opravlja uciteljstvo, in da je to vprasanje v skrajno obcutljivem obdobju
ostalo odprto in bo povzrocalo dodatne Sume in konflikte.

dr. Zdenko Kodelja, vodja Centra za filozofijo vzgoje na Pl
(1.21.21-1.36.56)

IzobraZzevanje na daljavo ima dolgo tradicijo in razli¢ne oblike. Toda izobrazevanje na daljavo,
0 katerem govorimo, je nov in po svoji razseznosti globalen pojav, saj je posledica zaprtja Sol
po celem svetu zaradi pandemije. Po podatkih Zdruzenih narodov in Unesca je do konca
prejSnjega meseca zaprlo Sole 191 drzav. Posledica tega je bila, da je ostala brez Solskega pouka
priblizno 1 milijarda in pol Solarjev. Vecina od teh drzav je poskusala vsaj deloma nadomestiti
Solski pouk s tak$no ali drugacno izvedbo izobrazevanja na daljavo. Predvsem pa s takSno
obliko izobrazevanja na daljavo, ki postavlja pod pogoj dostopnost do racunalnikov in interneta.
Problem je seveda v tem, da vec¢ kot polovica od prej omenjenih 1,5 milijonov otrok te moznosti
nima. Nimajo niti dostopa do interneta niti do racunalnika. V nekaterih delih sveta, predvsem
revnejsih, pa je polozaj Se veliko slabsi. V podsaharski Afriki je takSnih otrok nekaj vec kot 90
%. Iz teh podatkov je vsakomur jasno, da so nekatere drzave morale iskati reSitev nastalega
problema po neki drugacni poti. Vsaj nekatere so to izvajale bodisi preko radia bodisi preko
televizije ali ¢isto preko fizicne mehanske distribucije uénih gradiv, u¢benikov in tako napre;j.



Polozaj v svetu je zelo razli¢en. V vsakem primeru se je zaradi zaprtja Sol ta neenakost moznosti
dostopa v svetovnem merilu zelo povecala, z njo povezana globalna pravi¢nost pa zelo
zmanjSala. Prav zagotavljanje vecje pravicnosti je zato en od kljucnih ciljev, ki naj bi ga
poskusali doseci z ukrepi, s katerimi zeli t. i. globalna koalicija za izobraZevanje, ki jo je v
zacetku aprila ustanovil Unesco, odpreti drzave pri izvajanju izobraZzevanja na daljavo, saj je
jasno, da zaprtje Sol Skodi predvsem najbolj ranljivim otrokom, predvsem tistim iz socialno
deprivilegiranih okolij. Ena od teh novih oblik pravi¢nosti, ki je v ospredju in je v prejSnjih
teorijah pravi¢nosti ni, je t. i. digitalna pravi¢nost kot cilj in digitalna vkljuc¢enost, inkluzija, kot
sredstvo za doseganje tega cilja. To je globalni kontekst. Toda povecanje neenakosti glede
moznosti izobrazevanja ni znacilno samo za revne in nerazvite drzave. Tudi v razvitih drzavah
se je pokazalo, da nimajo vsi u¢enci moznosti uporabe racunalnikov in dostopa do interneta. En
primer iz ZDA — lokalnim Solskim oblastem v drzavi Washington se je takoj po zaprtju $Sol
zastavilo vprasanje, ali naj Sole izobrazujejo vsakogar, ki ima dostop do interneta, ali nikogar.
Vprasanje je pomembno, ker se za njim skriva politi¢na in moralna dilema, da bi morali izbrati
med dvema slabima moznostma. Ne med slabo in dobro, ampak dvema slabima. Namrec,
karkoli in kakorkoli bi izbrali, bi vedno nekomu $kodili. Ce bi izbrali moZnost, da bi
izobrazevali samo tiste, ki imajo dostop do interneta, bi ti seveda imeli moznost nadaljevanja
Solanja, a razlike med temi, ki dostop , in temi, ki ga nimajo, bi se Se bolj povecale. Bili bi v Se
slabsem polozaju tisti, ki so ze tako v slabSem polozaju, bodisi v druzbeno-socialnem in
drugace. V drugem primeru, ¢e bi jih obravnavali kot enake, torej da razlik ne bi povecevali, bi
pravzaprav res bili vsi enako obravnavani in razlike ne bi rasle, a bi hkrati bili v polozaju, v
katerem nihce ne bi imel koristi. Na nek nacin bi bili vsi na slabSem. Ta dilema je nastala zato,
ker je imela drZzavna oblast staliSce, da je lepo in hvalevredno, e Sole izobraZevanje na daljavo
izvajajo, naj pa ne vzbujajo pric¢akovanj, da bo drzava zagotovila racunalnike in dostop do
interneta tistim, ki tega nimajo. Tu so bile lokalne oblasti in $ole postavljene pred dilemo zaradi
odnosa drzavnih organov. Vendar so te Sole nato poskusale poiskati neko drugo mozZnost, ne da
izberejo eno ali drugo slabo varianto, ampak da se izognejo dilemi. To so deloma dosegli tako,
da so dobili zadostno Stevilo donatorjev, Ki so tistim, ki te moznosti niso imeli, »namesto
drzave« zagotavljali dostop do interneta in racunalnikov.

Slovenska vlada se je odlocila, da se Sole zaprejo. Te so nato zacele izvajati izobrazevanje na
daljavo. Ne samo, da ni bilo jasno, kako naprej, ampak ni bilo jasno tudi to, ali morajo Sole
obvezno izvajati izobrazevanje na daljavo ali je to njihova svobodna odlo¢itev. Vsaj na zacetku
to ni bilo jasno. Potem se je ¢ez dva ali tri dni iz okroznic MIZS razbralo, da je izobraZevanje
na daljavo edina opcija. Zakaj to omenjam? Ce je bilo prepuséeno $olam, ali bodo izvajale tak
pouk ali ne, je to ena zadeva, e pa je drzava to zahtevala, potem bi morala drzava tudi
zagotoviti, da se tak pouk dejansko lahko izvaja uspesno in vsaj v nekih mejah tudi pravicno.
Nujni pogoj za to je, da imajo ucitelji in predvsem ucenci ustrezno infrastrukturo, ki prenese
obremenitve okoli$¢in. Tu smo videli, da se je vklju¢evalo ministrstvo in Sole, a tudi v Sloveniji
je Slo za neke oblike donacij. Moja poanta je, da bi morala drzava zagotoviti pogoje, ¢e nekaj
zahteva. Podobno kot zagotavlja zdravnikom maske, da opravljajo svoje delo, tako bi moralo
biti tudi s Solami in poukom na daljavo, da lahko le-ta poteka priblizno normalno. To bi se na
nek nacin Se lahko doseglo, ¢e bi bila v ozadju politi¢na volja. Vendar pa materialni pogoji,
¢eprav nujni, niso zadostni. Tisto, kar je Se nujno, je Se raCunalniska ali digitalna pismenost



tako ugiteljev kakor tudi u¢encev. Ce je to dvoje zagotovljeno, je lahko pri¢akovati, da bo tak
pouk imel ustrezne rezultate. Trenutno $e ne moremo verodostojno presoditi, kaksni so rezultati
dosedanjega pouka na daljavo. Potrebno je pocakati resne analize, ki se bodo ukvarjale s temi
vidiki pouka. V vsakem primeru pa lahko Ze danes re¢emo, da je bila vpeljava izobrazevanja
na daljavo najmanj slaba, boljsa pa, kot da se ne bi izvajalo ni¢. Hkrati pa ni ni¢ prispevala k
vecji pravicnosti Solskega sistema v Sloveniji. Ravno nasprotno. Razlike so se povecale.
Nekateri uc¢enci so imeli slabse pogoje za ucenje itd. Kako se bo to upostevalo? Tu ne gre zgolj
za ocenjevanje, temve¢ $e za marsikaj drugega. Ce je bilo to izobraZevanje na daljavo bolj
podobno izobrazevanju na domu kot izobraZevanju v Soli, bi morali biti tudi kriteriji za
ocenjevanje nekje vmes med tistimi, ki se zahtevajo za regularno priznanje izobrazevanja na
domu, in tistimi, ki se zahtevajo v $oli. V vsakem primeru se mi zdi, da je bilo pri izobrazevanju
na daljavo manj upostevano klasi¢no nacelo pravicnosti, da je treba enake obravnavati enako,
razli¢ne pa razli¢no. Pri tem mislim predvsem na boljSe, nadarjene ucence, kot tiste z ucnimi
tezavami, posebnimi potrebami itd. Tu je neka posebna zgodba, ki bi jo bilo potrebno preuciti
posebej. Vendar kot re¢eno — kljub vsem tezavam te $e niso »dokaz«, da neko bodoce
izobrazevanje na daljavo ne bi bilo bolj kvalitetno in bolj pravi¢no. Predpogoj za to je, da
postane digitalna pravi¢nost pomemben cilj Solske politike, digitalna vklju¢enost, inkluzija pa
sredstvo za dosego tega cilja. Drugace reGeno — po eni strani morajo imeti ucitelji in uéenci
dostop do interneta in racunalnika kot minimalni pogoj, po drugi strani pa vsaj Se zadostna
znanja za uporabo te tehnologije in programov. A ne samo to. Mislim, da bi bilo potrebno
predvsem na pedagoskih smereh univerze zaceti razvijati oblike specialnih didaktik, metodik
za poucevanje na daljavo. Tudi ta znanja manjkajo.

dr. Marjan Simenc, raziskovalec v Centru za filozofijo vzgoje na Pl in docent za
sociologijo edukacije na UL PeF

(1.37.25-1.49.23)

Jasno je, da je izobraZevanje na daljavo nekaj izsiljenega. Ni nekaj, ¢esar smo si zeleli. To je
tako, kot da bi popravljali ladjo na odprtem morju. Razmere niso idealne in nesmiselno je to
pricakovati. A po drugi strani moramo to realisticno priznati in nato vpeljati diskurz, ki bo
obravnaval ceno karantene, ceno izobrazevanja na daljavo. Ki bo obravnaval to, kaj je $lo v
izgubo. Ne samo povecana ali manjSa pravi¢nost Solanja, temve¢ precej$nja redukcija ciljev
Sole. Ne bi Sel podrobneje v to, predvidevam, da bo na to kdo drug podrobno opozarjal.

Dal bi zgolj dve drobni opazki. Najprej dve konkretni, potem pa bolj sploSen premislek glede
trendov, ki se nakazujejo. Drobna opazka zadeva najprej vprasanje pravic¢nosti, kar se mi ne zdi
samo pravicnost ocenjevanja. Seveda je to vprasanje pri delu nasploh. Klju¢no vprasanje
pravic¢nosti se mi zdi to, da bodo ucenci, ki so imeli izrazite neenake moznosti pri delu na
daljavo, prisli septembra v $0l0 z nizjim znanjem. Imeli bodo neenake startne pozicije. V tem
je vprasanje, kaj je mogoce v tem obdobju narediti, da se jim nekoliko pomaga kompenzirati za
primanjkljaj, ¢e imajo voljo za to. Druga pomembna stvar je, da karantena ni bila samo droben
ukrep, temve¢ se je zamajal horizont smisla. Otrokom se je verjetno zamajal Se bistveno bolj
kot nam. Imajo bistveno ve¢ vpraSanj kot mi in bistveno bolj izkusijo, koliko je tega, Cesar ne



vemo. Zdi se mi, da bi morala biti sedaj pomembna vloga Sole kot prostora, V katerem osmisljajo
svoja izkustva. Omogoca jim, da o vpraSanjih, ki so na eni strani popolnoma spoznavna,
razpravljajo. Kaj nam znanost pove, kako omejeni so njeni odgovori, kako naj pravzaprav
ravnamo, da bo prav, ¢e pa se odgovori ves &as spreminjajo? Ceprav nam zdaj narekujejo
ravnanja, ki so se vcasih dojemala kot slaba. Povezana so z drzavljansko vzgojo — kdo odloca,
kaj odloca, kaj lahko naredimo mi, kako lahko prispevamo mi? Zdi se mi, da je tu niz vpraSanj,
ki si jih otroci in mladostniki zastavljajo in da bi Sola morala odpirati prostor, v katerem imajo
otroci moznost o tem razpravljati in kjer lahko dobijo podporo v razmisleku, da si bodo lazje
osmisljali svet in si lazje zakrpali luknje v horizontu smisla, ki se odpira. To sta bolj konkretni
zamisli. Imam pa tudi splosen pomislek. Ocitno se obeta ali pa se bo pripravljalo na podobne
izjemne situacije. Po svoje bodo morda nekatere ideje upravicene, druge ne, da se izkusnje, ki
so rezultat trenutne situacije, poskusa potem vpeljati naprej. Torej, da se vgradi nekatere
elemente dela na daljavo tudi v delo na $oli. Tu ni pomembno zgolj vprasanje hardwara,
racunalnikov, njihove uporabe itd., ampak nek S§irSi razmislek o tem, kaj je pravzaprav
tehnologija. Kaj samo prinasa, kako jo razumeti, kaksno vlogo in omejitve ima ... zato, da bi
ucitelji dobili boljsi vpogled v naravo tehnologije, da bi opazili, da ne gre samo za upravljanje
racunalnika, temve¢ da na nek nacin tudi racunalnik upravlja nas. Zavedati se moramo, da
tehnologija ni nekaj nevtralnega, temve¢ ima tendence, da nas nagovarja na tiho rabo
racunalnika ... interaktivna tabla nagovarja ucitelja, da stoji pred tablo in da nekaj dela s to
tablo. Sama tehnologija Ze implicira neko pedagogiko in spodbuja nek nacin delovanja. Ce
povemo splosneje — raba tehnologije je nujna in koristna, a po drugi strani njena raba ponuja
tudi neko vrsto enostavne zabave u¢encem. Televizija ucence brez tezav pritegne za 4 ali 5 ur.
Brskanje po spletu, igranje iger, pogovarjanje s prijatelji prek racunalnika pritegne u€ence kot
noben pouk. U¢inek tehnologije je tudi, da se pred pouk postavlja zahtevo, da mora biti enako
tako zabaven, enako tako enostaven in ravno tako povrSen. Tehnologija zbuja vtis, da je ucenje
nekaj zabavnega, za kar se ni potrebno truditi in za kar napor ni potreben. Vplivi tehnologije so
vecznacni. Potrebno je odpreti nek miselni prostor, da bodo ucitelji to ve€znacnost mislili in da
se bodo lazje odlocali, kako uporabljati tehnologijo, da bodo oni uporabljali tehnologijo in ne
obratno. Naj to ilustriram z vprasanjem digitalnega pristopa in digitalnega razkoraka. Na
zacetku smo razpravljali o tem, da mora imeti vsak ucenec raunalnik in dostop do interneta.
To je bilo binarno razmisljanje: ali ima ali nima. Hitro se je pokazalo, da to ne zadoSca.
Ugotovili so, da je pravzaprav ve¢ ravni pristopa. Nekaj je, da ima$ dostop do opreme, nekaj
do avtonomne rabe radunalnika. Veéina uéencev ima sorojenca in niso sami. Ce so poleg e
starsi, ki delajo na racunalniku, je vpraSanje, ali imajo raunalnik na voljo in koliko ¢asa. Tretja
raven je raven spretnosti, kognitivni dostop — ali so sposobni uporabljati raCunalnik. Pomembno
je, da imajo pri tem podporo. Zelo pomembno je, za kaksne cilje se ta raba tehnologije namenja.
Naj povem zelo preprosto. Raziskave kazejo, da otroci iz premoznejSih slojev, ki obicajno
uporabljajo racunalnik ob pomoc¢i in podpori starSev, ko dobijo v roke racunalnik, tega
uporabljajo za bolj zapletene postopke: za iskanje informacij, za ustvarjanje novih medijskih
vsebin, za igranje kompleksnih iger, za nekaj, kar spodbuja cilje Sole. Otroci iz nizjih slojev pa
uporabljajo racunalnik za to, da igrajo preproste igre, se pogovarjajo s prijatelji, snemajo
medijske vsebine. Presenetljivo je lahko to, da lahko dostop do racunalnika zniza njihove
dosezke na preizkusih znanja, saj uporabljajo racunalnik na nacin, ki jih odvraca od Solskega
dela. V tem smislu se mi zdi pomembno, da jih hkrati soo¢imo s premislekom, kako bolj



dolgoro¢no razmisljati o statusu tehnologije v Soli. Ta razmislek mora vsebovati tudi tisto
komponento, da tehnologija ni v izolaciji, temve¢ je vselej druzbena tehnologija, ki je vpeta v
druzbene odnose, zato je klju¢no, kako se jo uporablja. Razviti moramo to refleksijo in
realisti¢no ocenjevati, kaj nam tehnoloske reSitve dajejo in kaj odvzamejo. Uciteljem moramo
dati tudi tovrstno znanje, da bodo sami presojali, kako tehnologijo uporabljati. Ce $e nekaj
dodam — obicajno raziskave, ki spremljajo »online learning«, delujejo predvsem, ¢e je prisoten
stik z uCiteljem in ¢e imajo slusatelji neposreden kontakt preko elektronskih povezav tako z
ucitelji kot z drugimi ucenci. To sta dve pomembni komponenti, ki prispevata k temu, da sploh
dokoncajo tecaj »online« in ga ne opustijo prezgodaj. Pri dosezkih se ta dva elementa mo¢no
poznata. Tudi pri ucenju »online«, ki se razlikuje od tega preprostega ucenja na daljavo, je zelo
pomembna vloga ucitelja.



dr. Anton Meden, predsednik Zveze aktivov svetov starSev Slovenije

(1.50.47-2.06.20)

Tako kot je bilo receno, smo bili v situacijo vrzeni vsi skupaj, z ucenci in S starsi vred oziroma
celimi druzinami. Pouk je stekel tako ali drugace, boljse ali slabse, od 0 do 100, kakrsno koli
oceno ze vzamemo. Moje mnenje je, da kar koli smo uspeli narediti, je bilo boljse kot nic.
Najslabse bi bilo, da bi naredili ni¢. Tam, kjer so zadeve kolikor toliko uspele, kjer se je dalo
nekaj narediti, verjamem, da je to uspelo zaradi tega, ker smo bili vsi, ki smo bili vkljuceni,
angazirani in motivirani, ker nas je tudi stres nekako spravil v novo situacijo — boj ali beg. Ce
smo izbrali boj, je bil to spopad z izobrazevanjem na daljavo, saj Smo se morali znajti. Kako
smo odigrali svoje vloge, bodo pokazale raziskave. Opozoril bi, da ¢e je v tej verigi od vrha,
drzavnih organov, ravnateljev, $ol, uciteljev in na koncu tudi starSev kdo odpovedal, pomeni,
da doti¢ni ucenec pouka ni bil delezen tako, kot bi ga bil lahko. To pomeni neuspeh. V zvezi s
tem smo v tem Casu izvedli dve povpraSevanji pri starSih. Povedano je Ze bilo, da nista bili
reprezentativni, torej ni §lo za raziskavi. Podatke je zbiralo tudi ministrstvo. Zeleli smo biti na
nek nacin komplementarni in pomagati pri zbiranju podatkov, do katerih ministrstvo mogoce
preko $ol ni prislo; to so podatki o tem, kako se pouk na daljavo odvija v druzinah, s kak§nimi
izzivi se pri tem srecujejo starsi in otroci. Po enem tednu pouka na daljavo smo zbrali velik
odziv. Tu se pozna »Sok efekt«. Po petih tednih, ko je stvar presla v tek na dolge proge, je bilo
odzivov nekoliko manj, a §¢ vedno veliko. Vprasanja so bila orientirana v glavnem na to, kako
star$i vidijo svojo vlogo pri izobraZzevanju na daljavo, kako po njihovi oceni to poteka, kaksne
so objektivne okolisCine, v katerih se druzine znajdejo. S temi podatki smo nato pomagali
oziroma jih dali na razpolago ministrstvu za doloc¢ene odlocitve, usmerjanje procesa Ze takoj na
zaCetku, tj. po enem tednu. V drugem delu smo Zeleli na nekoliko daljsi rok pogledati
primerjalno glede na prvi teden. Pokazalo se je, da so ti podatki, ¢eprav nereprezentativni,
zbrani po nasi mrezi. Verjetno je najvecja slabost, da so zgresili najbolj ranljive, ki niso prisotni
na spletu in ki niso dosegljivi prek elektronskega medija. VVendarle se neke stvari iz tega vidijo.

Latvijska raziskava, ki jo je pognalo ministrstvo s podatki, ki smo jih zbrali od starSev, precej
dobro sovpada. Podatki iz prvega in drugega povpraSevanja kazZejo, da v prvi triadi — po
pricakovanju — niso samostojni. Vprasanje je bilo Koliko casa vas otrok potrebuje pri
izobrazevanju na daljavo? Prvi stolpec (St. 1) prikazuje odgovor sploh ne, drugi stolpec (5t. 2)
redko, tretji stolpec (8t. 3) obcasno, Cetrti stolpec (St. 4) pogosto in peti stolpec (St. 5) ves cas.
Moder stolpec je iz prvega povprasevanja, rdeci pa iz drugega povprasevanja.
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ZVEZA AKTIVOV SVETOV STARSEV SLOVENIJE
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Otrok, ki ne bi potrebovali pomo¢i, pravzaprav ni. Veliko jih potrebuje pomo¢ pogosto ali ves
cas. Ze v tretjem razredu se ves ¢as niza. Ta §tevilka pada v Getrtem in petem razredu. Se v
Sestem, sedmem in osmem razredu je precej$nje Stevilo otrok, ki potrebujejo pomo¢ starSev v
znatnem delezu (pogosto ali vsaj obcasno). V devetem razredu je samo dobra tretjina takih, ki
nikoli ne potrebuje pomoci pri pouku na daljavo. To pomeni, da ta vidik nekako ne sme biti
prezrt.

Po svoje kaze tudi na to, da smo se morali znajti vsi, vsak s svojimi sredstvi, in da ta sistem
deluje na zasilen nacin. Vkljuc€uje izrazito podporo nepedagoskega osebja in opreme kot pogoja.
Kot samoumevno jemljemo, da ta pouk poteka z opremo, ki je last starSev. Tako kot omenjajo
enako tudi ucitelji, ki uporabljajo lastno opremo. Gre za isto situacijo. Opremljenost druzin je
bila klju¢nega pomena.

Spodnji graf prikazuje, s kak$nimi ovirami so se soocali starsi.

POMOC STARSEV PRI POUKU NA Z A SSS
DALJAVO JE NUJNO POTREBNA
ZVEZA AKTIVOV SVETOV STARSEV SLOVENIJE
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Podatki raziskave, ki smo jo izvedli, kazejo, da v prvih razredih porabijo 3-4 ure na dan
angazmaja starSev za pouk od doma, v 9. razredu pa 2 uri. Ta Cas porabijo za posredovanje
gradiv iz elektronskih naslovov ipd., tiskanje gradiv, pojasnjevanje navodil (ta Stevilka je
nekoliko izravnana zaradi skrajnosti, ki se pojavljajo na zacetku in ob koncu osnovne $ole).
Nekoliko visji delezi so pri preverjanju pravilnosti, preverjanju nau¢enega, pomo¢i pri iskanju
virov in pomoci pri oddaji — to so izrazito uciteljska opravila, za katera star§i veCinoma niso
usposobljeni.

V naslednjem grafu so prikazane tezave, s katerimi se soo€ajo starSi pri izobraZevanju na
daljavo, ali kaj bi $e potrebovali, da bi bila podpora Solajo¢im na daljavo u¢inkovitejsa.

TEZAVE (30-40 % SODELUJOCIH) ZAS S S ‘

ZVEZA AKTIVOV SVETOV STARSEV SLOVENIJE
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Organizacija dela doma (starsi v sluzbi ali delo od doma, veé otrok. ..

Podatki Se kazejo, da osnovna tezava (tistih, ki so to sploh zaznali) ni IKT ali znanje njegove
uporabe, temve¢ tezava komunikacije v smislu jasnih navodil, videostikov, jasnost
komunikacije ... in nasploh stik. Druga najvecja tezava je bila organizacija pouka. Pogosto je
izpostavljeno, da ucitelji pri predmetni stopnji niso usklajeni med seboj kot tudi navodila niso
usklajena ali priblizana enemu uéencu, temvec vsak uéitelj gleda bolj svoj predmet. Velikokrat
je preve¢ snovi za pouk na daljavo. Tretja je organizacija dela doma — to je bilo omenjeno
veckrat. Pri npr. druzinah, kjer so star$i delali od doma, kjer je ve¢ otrok in manj racunalnikov,
je pouk na daljavo zagotovo otezen. Zato je pomembno, da se u¢encem posilja navodila in
posnetke z razlago enkrat ali veckrat na teden, da si jih lahko pogledajo po lastnem urniku, ne
po urniku, vsiljenem od zunaj, ki se ga ne more uskladiti znotraj druzine. Ostale tezave so ze
bile omenjene, vendar so prisotne v manjsi meri. Ce sklenem: kaj lahko naredimo v prihodnosti?
V skladu s tem, kar sem povedal danes: (1) okrepiti komunikacijo, izboljsati medsebojno
sporazumevanje vseh udelezencev po celotni vertikali (od drzavnih do Solskih); (2) mnogi so
izpostavili, da je sistem pokazal teZave z definiranjem tistega, kar naj bi se uc¢enci naucili, torej
vsebina poucevanja; mnogokrat so ucitelji omenjali balast; (3) sodelovanje med Solo in domom;
dobro sodelovanje je nujno Ze v obifajnih razmerah, v novi situaciji pa se je ta vrednota



pokazala kot toliko bolj nujna; (4) soo¢enje z razlikami, saj enak pristop za ucence v razli¢nih
situacijah razlik ne bo zmanjsal, zato moramo to naslavljati. Tistemu, ki nekaj potrebuje,
moramo to ponuditi. Ranljive skupine so v trenutni situaciji resnicno potegnile kratko. StarSe
to seveda skrbi. Kolikor lahko, na to opozarjamo, vendar je navsezadnje potrebna povecana
skrb za to.

Ne glede na to, ali bomo Se kdaj zaprli Sole ali ne, moramo delati na teh podro¢jih. To nam
nikakor ne bo $kodilo oziroma obratno, to nam bo zagotovo koristilo. V vsakih razmerah se
moramo truditi izboljSevati kakovost pouka, ne glede na to, ali se bo odvijal v u€ilnicah ali na
daljavo. Ce pride do ponovitve trenutnih razmer, vemo, da se bodo starsi dobro odzvali, ni pa
to tek na dolge proge. Racunati na pedagosko podporo starSev je tvegano. Sam ne vidim resitve,
kako se ji izogniti. En del je v opremi, del v njegovi uporabi. Pedagoskemu ter didakti¢nemu
delu pa se resnicno moramo posvetiti.

Zagar: Potem bi predal besedo kar naprej. [Skubic Ermenc vklopi pptx.]. Evo ... Temu se rece
promptnost in u¢inkovitost.

dr. Klara Skubic Ermenc, predsednica Zveze druStev pedagoskih delavcev
Slovenije

dr. Katja Jeznik, docentka za teorijo vzgoje in ob¢o pedagogiko na Odd. za
pedagogiko in andragogiko UL FF

(2.06.41-2.33.51)

Raziskave smo se lotili na lastno pobudo, brez dodatnih finan¢nih sredstev. Zelo nas zanima
praksa in nekako sistemati¢no pridobivanje novih znanj. V prvi fazi smo se lotili raziskave tako,
da smo anketirali ravnatelje in Solske svetovalne delavce, nadaljujemo pa Se naprej z ucitelji in
drugimi akterji, ki so tu izjemno pomembni. Rezultati raziskave so objavljeni na spletni strani
Oddelka za pedagogiko in andragogiko Filozofske fakultete Univerze v Ljubljani. Prvi del je
Ze objavljen, v zvezi s svetovalnimi delavci pa bo v nekaj dneh, saj je bila to kar precej obsezna
raziskava. Predstavila bom nekaj poudarkov iz prvega dela, Katja bo predstavila drugi del, nato
pa bova zakljucili s skupnimi ugotovitvami oziroma priporocili.



Nesluéajnosti vzorec, visoka reprezentativnost:

144 ravnateljev in ravnateljic:

= 67,1 % ravnateljev osnowvnih Sol,

SODELUJOCI

= 25,9 % ravnateljev srednjih fol in gimnazij

= 2,1 % ravnateljev zavodov za izebraievanje uéencev s

R AVN AT E I__l | posebnimi potrebami.

* Ostale: 4 ravnatelji dijatkih domey, 2 ravnatelja glasbenih fol in
en ravnatelj vrica,

Spletno anketiranje med 16. in 23. aprilom.

V raziskavo smo zajeli 144 ravnateljev in ravnateljic, veinoma so bili zajeti ravnatelji OS.
Ugotavljali smo razlike med odgovori ravnateljev OS na eni strani in ravnatelji srednjih $ol ter
gimnazij na drugi strani. Pokazale so se nekatere statisti¢cno pomembne razlike. Anketo smo
izvajali med 16. in 23. aprilom, v petem tednu izolacije, ko so ravnatelji ze imeli prvi $0K in
prve odzive.

Oblikovali smo tri skupine raziskovalnih vprasanj. Predvsem nas je zanimalo, kako so se Sole
organizirale. Na splosno o samem izobrazevanju na daljavo; s katerimi aktivnostmi so se
ravnatelji najve¢ ukvarjali, in sicer najprej v prvih dveh tednih in pozneje; na kakSne teZave so
pri tem naleteli. Zanimalo nas je, od koga so prejeli najve¢ podpore in kako spremljajo delo
uciteljev. Nadalje so nas zanimali primeri dobrih praks in izkuSenj, ki so se razvile in bi jih
lahko uporabili za podobne situacije v prihodnosti.

Glavne in kljuéne ugotovitve v kontekstu danasnje razprave: odziv Sol je bil nenaden in
nemuden. Prakti¢no ¢ez no¢ so se morale Sole pripraviti, saj ni bilo jasno, ali je dejansko
izobrazevanje na daljavo res obveza ali prosta odlocitev Sole. Zanimiva ugotovitev je, da
ravnatelji niso porocali o izjemnih tehni¢nih tezavah, o katerih smo danes precej govorili.
Verjetno lahko to pripiSemo ucinku nalozb v samo infrastrukturo in relativno ustrezno tehni¢no
podporo. Ce bi se primerjali z drugimi naprednimi drzavami, ugotovimo, da so to naredile bolj
ucinkovito. Seveda pa so morale drzave, ki imajo precej manj kot mi, iskati druge moznosti,
npr. posta, radio ...

Zanimiva ugotovitev se mi zdi tudi ta, da so glavni vir podpore na Solah bodisi posamezni
ucitelji, ki so Ze imeli ve¢ znanja in afinitete do dela z IKT, oziroma raunalnicarji. Izkazalo se
je, daje vpraSanje sistematiziranja delovnega mesta racunalnicarja tudi eno od perecih vprasan;.
Ravnatelji so porocali, da je med ucitelji visoka raven nezaupanja in odpora do IKT. V teh
tednih se je zgodilo, da se je zelo spremenil odnos do tehnologije. Med seboj so si pri tem precej
pomagali, okrepile so se tudi iznajdljivost, domiselnost in inovativnost — postopoma so
prehajali od preprostih, nerodnih nac¢inov uporabe do bolj iznajdljivih nacinov. Ravnatelji se
pri tem niso preveC posluzevali usposabljanj. Tega je bilo ve¢ v srednjih Solah in nekoliko man;j
v osnovnih Solah. Podpora je v najvecji meri nastala znotraj kolektiva in med posameznimi
kolektivi, npr. tudi med ravnatelji posameznih Sol.

Ugotovili smo tudi, da je bilo med Solami veliko razli¢nih didakti¢nih pristopov. Bilo je, zlasti
v osnovnih Solah, zaznano veliko asinhrone komunikacije. Precej veliko so ucitelji nalagali



gradivo na spletne ucilnice ali na spletne strani, posiljali navodila po mailu, nekaj je bilo celo
posiljanja po obicajni posti (predvsem pri Solah z uéenci s posebnimi potrebami). Ve¢ je bilo
sinhrone komunikacije preko videokonferenc v srednjem izobrazevanju. Tam, Kjer so se tega
lotili, porocajo o dobrih izkusnjah, zlasti zato, ker je v pedagoskem procesu z vidika kakovosti
in ohranjanja motivacije pomembno ohranjanje stika, ¢e ga ze ni bilo mo¢ izvesti v Zivo, da je
bilo vsaj malo kompenzacije, ¢e so se ucitelji in ucenci srecali tako kot mi danes. Iz teh
odgovorov in izkusenj, o katerih porocate, bi se dalo sklepati, da dejansko tu ni $lo v veliki meri
za poudevanje na daljavo. Konec koncev v takih kriznih razmerah tega ni pri¢akovati. Slo je za
bolj ali manj vodeno ucenje na domu. Zato podpiram tudi to, na kar je opozoril Meden — da je
bila vloga starSev izjemno pomembna. Vse to je povezano s pravi¢nostjo in kakovostjo
dosezkov.

Se dve stvari bi poudarila, ki sta pomembni tudi s pedagoskega vidika. Ravnatelji so pogosto
navajali pozitivni vidik, da se je okrepilo sodelovanje med ucitelji. To velja ohraniti tudi v
bodoce, da ucditelj tako ni ve¢ samotni jezdec, temveé timski delavec, ki sodeluje z drugimi,
pomaga, deli izku$nje, znanja, gradiva in tako naprej. Zelo se je okrepil tudi obcutek tovaristva,
medsebojne pomoci in kar velika skrb tako s strani ravnateljev kot uéiteljev, kako se odzivati
na manj odzivne uéence, u¢ence brez dostopa itd. Zadnja stvar, ki bi jo izpostavila, je zavedanje,
ki se je vzpostavilo na Solah, na katerega pa pedagogi in andragogi tudi sicer precej opozarjamo
— $ola dejansko ni samo vzgojno-izobrazevalna ustanova, Ki je namenjena posredovanju znanja
in razvoju nekih intelektualnih zmoznosti, ampak je dejansko skupnost u¢encev in uéiteljev, Ki
omogoca, da lahko vsi skupaj rastejo, razvijajo svoje razli¢ne potenciale, moznosti in na splo$no
napredujejo v socialnem in moralnem smislu. Ta skupnost ima zelo pomembno mesto v $irsi
lokalni skupnosti. Zdaj to nekako manjka. To zavedanje bi bilo potrebno ohraniti tudi v primeru,
¢e bo Sola $e naprej ohromljena. Ta vidik moramo $e vzpostaviti in okrepiti tudi na daljavo
oziroma potem, ko bo spet Zivljenje $lo nekako v obicajne tirnice.

KATJA JEZNIK (2.18.11)

Povzela bom samo nekaj podatkov, ki se nanasajo na anketiranje Solskih svetovalnih delavcev.
Podobno kot anketiranje ravnateljev je tudi to potekalo v drugi polovici aprila. Tudi tu smo
dobili relativno dober odziv s strani Solskih svetovalnih delavcev. Dobili smo nekaj ¢ez tristo
odgovorov. Ve¢ kot polovica jih je iz OS, kar nekaj jih je iz SS, manjsi deleZ pa iz vrtcev in
dijaskih domov. Po izobrazbi je skoraj polovica sodelujoc¢ih pedagogov, sledijo jim psihologi
in naslednji profili.

Klju¢na vprasanja, s katerimi smo se ukvarjali: Zanimalo nas je predvsem, kako se v teh
spremenjenih okolis¢inah soocajo svetovalni delavci in kaj so bile njihove najpogostejse tezave,
ki so jih zaznali v ¢asu, ko so delali, oziroma ki jih zaznavajo Se vedno. Zanimalo nas je tudi,
kaksno je sodelovanje z ostalimi akterji znotraj vzgojno-izobraZevalnega polja.

Bistvene ugotovitve se v veliki meri navezujejo na to, kar je bilo danes Ze povedanega. Skupna
ugotovitev nase raziskave je predvsem to, da je tri Cetrtine svetovalnih delavcev odgovorilo, da
se dobro oziroma zelo dobro spoprijemajo s trenutno situacijo. Petina je izbrala nevtralni
odgovor, v smislu niti niti. Spodbudno je to, da je majhen delez tistih, ki sporocajo, da so se
slabo spoprijemali z nastalo situacijo, nih¢e pa ni odgovoril, da bi se zelo slabo soocal z nastalo



situacijo. Pri vecini anketnih vprasanj so bili svetovalni delavci povabljeni k temu, da svoje
odgovore Se dodatno pojasnijo oziroma pokomentirajo. Ta del podatkov bom poskusila strniti.
Pri prvem vprasanju, glede odziva na trenutno situacijo, lahko potrdimo, da je na nek nacin na
Solah, tudi znotraj Solske svetovalne sluzbe, zaznati neke vrste prilagoditveno obdobje, ki je
trajalo prva dvatedna. VKkljucevalo je predvsem intenzivno ukvarjanje Solske svetovalne sluzbe,
predvsem z vzpostavitvijo stikov z ucenci in z njihovim osnovnim usposabljanjem za delo na
daljavo. Zanimivo je tudi, da so se svetovalni delavci, ne glede na to, ali so morali svoje delo
usklajevati tudi s Solanjem lastnih otrok ali drugimi druZinskimi obveznostmi ali pa ne, pocutili
v tem Casu dela od doma bolj obremenjeno. Kot zaskrbljujoco lahko vzamemo tudi ugotovitev,
da v 5. tednu izobrazevanja od doma nekateri svetovalni delavci Se vedno niso vzpostavili stika
z nekaterimi ucenci ali dijaki. Glede same kakovosti dela na daljavo so bila mnenja med
svetovalnimi delavci razli¢na. Pri nekaterih delo poteka prakticno nespremenjeno, nekateri pa
so ze v Casu anketiranja opozarjali, da kakovost svetovalnega dela na daljavo ne more biti enaka
kot v obic¢ajnih okolis¢inah. Kar je klju¢no in umanjka, je predvsem osebni stik. Ta manko
osebnega stika je bila tista glavna negativna okoliS¢ina, ki je bila izpostavljena pri naslednjem
vprasanju, ko smo jih vprasali, ali vidijo kakr$ne koli pozitivne vidike v spremenjenih
okolis¢inah dela. Osebni stik se navezuje tako na sodelovanje s svojimi kolegi, sodelavci znotraj
vzgojno-izobrazevalnih ustanov, kot tudi na sodelovanje z u¢enci, dijaki in njihovimi starsi. To,
kar gre tudi ponovno izpostaviti, je, da se v odgovorih svetovalnih delavcev kaze zavedanje
Obstojeca oblika izobrazevanja na daljavo precej poglablja razlike med ucenci in dijaki. Na
drugi strani so nekateri pozitivni vidiki spremenjenih vidikov. Svetovalni delavci izpostavljajo
avtonomijo, da lahko sami razporejajo delovni ¢as, nekateri izrazajo zadovoljstvo, da odpade
¢as voznje na delo. Med glavnimi prednostmi izstopa samoizobraZenost na podrocju IKT, v
katero so bili ¢ez no€ prisiljeni vsi, ki tega morda prej niso zmogli. Kar nekaj anketirancev
izpostavlja tudi to, da bo morda zaradi epidemije celo bolj cenjeno pedagosko delo, kot naj bi
bilo po zaznavah svetovalnih delavcev pred epidemijo.

Kot glavni problem je bil izpostavljen predvsem, da ucenci oziroma star$i nimajo dostopa do
ustreznih IKT-orodij. Druga toc¢ka pa je nepoznavanje in neusposobljenost vseh — uciteljev,
starSev, ucencev — za uporabo orodij. V tabeli lahko vidimo pridobljene podatke, ki kaZejo, da
so v relativno velikem delezu izpostavljali tudi lastno nepoznavanje in slabo usposobljenost
IKT-orodij. Na sreco lahko vidimo, da je zelo nizek delez tistih, ki bi kot problemati¢no
izpostavljali, da doma nimajo ustrezne tehnologije. Ta podatek se nanasa na oceno svetovalnih
delavcev za lastno delo, ne za ucence oziroma druzinska okolja.



S katerimi tezavami/ovirami se f f% (odn =

soocate pri delu od doma? 198)

Ué&enci oz. starii nimajo dost do 10 51,5
GLAVNE UGOTOVITVE otk oz, vreznh KT orod], 2

MNepoznavanje in slaba 82 41,4

~ %4 svetovalnih delaveev se dobro oz. zelo
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petina je izbrala nevtralni odgovor. Da se
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~Dobri dve tretjini svetovalnih delavcev v IKT orodja niso ali so le delno 65 328
spremenjenih okoli¥¢inah dela opaZa tudi ustrezna za moje delo.
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ovirami pri VIZ ter svetovalnem delu.

Druge: 69 34,8

V anketi smo zastavili vprasanje, kako pogosto in kako uspesno oziroma kako vrednotijo
sodelovanje z razli¢nimi akterji znotraj Solskega polja. Vidimo lahko, da komunikacija
prakticno z vsemi poteka veckrat na teden, vsak dan ali vsaj enkrat tedensko. To ponovno
dokazuje pomen mreze podpornih sluzb in podpornih mrez, ki jih imajo svetovalni delavci tudi
sicer. V tej spodnji tabeli sicer ti podatki niso zapisani, vendar podatki kazejo, da je bila ocena
sodelovanja zelo dobra oziroma dobra.

POGOSTOST RAVNATELI  UCITELII/ z OTROKI/  STARSI Z DRUGIMI
SODELOVANJA VZIGOJITEL)I DRUGIMI UCENCI/ 0Z. STROKOVNIJAKI
Z: §sD DIJAKI  SKRBMNIKI
Nikoli 1 v 7 3 2 46
0,4 2,6 1, 0,7 16,8
Enkrat v Easu 7 / 24 ? 20 80
epidemije 2,6 8.8 3,3 7.4 29,2
Enkrat na teden 61 25 90 27 74 106
22,3 9,1 33,0 8,2 27,2 38,7
Vetkrat na teden 139 127 100 105 124 37
50,9 46,4 36,6 38,3 45,6 13,5
Vsak dan 65 122 52 130 52 5
23,8 44,5 19,0 47,4 19,1 1.8
Skupaj 273 274 273 274 272 274

100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0



KLARA SKUBIC ERMENC

Pogosto pozabljamo na svetovalne delavce, ko se pogovarjamo o $oli in je nas fokus predvsem
na uciteljih. Mislim, da je to prva stvar, na katero ne smemo pozabiti, druga pa je velik pomen,
ki ga imajo svetovalni delavci pri reSevanju nekaterih izzivov, ki so bili danes omenjeni. Kar
se tice priporocil, mislim, da smo v sozvoc¢ju s kolegi, ki so predhodno predstavili svoje poglede
na to, tako da bi samo na hitro sla skozi priporo¢ila, ki se zdaj nekako kazejo iz nasih izsledkov,
Studija literature, kaj je mozno videti in kaj se v tujini tudi dogaja. Na splosno receno se zdi
pomembno vzpostaviti centraliziran pristop, v katerem so jasno razporejene odgovornosti: od
nacionalnih oblasti do Sole in znotraj Sole ter vseh podpornih ustanov. To se kaze kot splosno
priporocilo na osnovi izkuSenj iz drugih drzav. Vsekakor pa drzave, ki so se s takimi zaprtji Sol
ze ukvarjale, ugotavljajo, da je pomembno imeti krizni nacrt, saj je takSno zapiranje Sol muha
enodnevnica in vprasanje je, kaj se bo dogajalo v prihajajoci jeseni in tudi kasneje. Lahko
pricakujemo razli¢ne razloge, ki bodo pripeljali do tega, da bomo Sole morali zapirati. Zato
moramo imeti kompleksnejSi nacrt oziroma scenarij na nacionalni ravni. V treh mesecih ni
mogoce pricakovati ¢udezev in se pripraviti na neki zelo odli¢ni ravni in prilagoditi na jesen.
Pa vendar je ¢as treh mesecev dovolj dolga doba, da se marsikaj za¢ne, nastavi in potem delo
nadaljuje tudi jeseni. Eno je zagotoviti ustrezno tehni¢no opremo in infrastrukturo vsem
udelezencem. To je osnova, vendar pa ta osnova ni dovolj brez organiziranega usposabljanja
po celotni vertikali za didakticno uporabo. Ta je izjemnega pomena. Strokovnjaki, ki se
ukvarjajo z IKT, opozarjajo, da je to tisti klju¢ni dejavnik, ki govori o tem, ali je neka
tehnologija ustrezna in kakovostna. Tu leZijo tudi najvec;ji finan¢ni stroski. Pogosto se pozablja
na ta didakti¢ni vidik, ¢e Zelimo imeti ustrezno izobraZevanje na daljavo. Ne gre tu zgolj za
prenos procesa iz fizinega v virtualno okolje, temve¢ gre za drugacno logiko, filozofijo
poucevanja. Izjemno pomembno je zasnovanje bank in e-gradiv, dejavnosti po predmetnih,
strokovnih slopih. Tega je veliko in se je tezko znajti, Ce si uditelj, ravnatelj ali svetovalni
delavec. Tako se bodo lahko zaceli ucitelji ustrezno pripravljati na jesen. S temi okvirnimi
scenariji se ne sme ¢akati dolgo, saj priprave na resno izobrazevanje na daljavo potekajo pol
leta ali veC. Predvsem visoko izobraZevanje na daljavo nas to u¢i. Nemudoma je treba tu
zagotoviti neke osnovne informacije in parametre, zato da lahko Sole za¢nejo s pripravami. V
to sodi tudi priprava didakti¢nih in vzgojnih smernic za izvedbo pouka na daljavo, vklju¢no s
smernicami (kako nadoknaditi manko?). Na prvem mestu so prilagoditve pravno-formalnih,
kadrovskih in drugih logisti¢no-organizacijskih podlag. Ce se to ne bo zatelo nemudoma
pripravljati, bo novo Solsko leto Se ena velika nadaljnja improvizacija. Do zdaj je to bilo
razumljivo, saj ni moglo biti drugace. Do jeseni pa se lahko ta del tudi v veliki meri popravi, ¢e
bo le ustrezna volja.



Tanja Tastanoska, vodja nacionalnega urada Eurydice na MIZ
(2.34.04-2.58.50)

Na MIZS smo opravili raziskavo, ki jo bom predstavila. Najprej hiter skok v stanje, preden smo
§li v izolacijo, ki podkrepi to, kar smo slisali ze na ravni kvalitativne ocene. Po podatkih, ki jih
je zajel Statisti¢ni urad RS, je oseb z dobro razvitimi digitalnimi ve$¢inami, ki so zakljucile
izobrazevanje s podrocja izobrazevanja ucitelja, kar nekaj. V kategoriji povpre¢nega ucitelja v
Sloveniji, starega 46 let, je 28 % visoko kompetentnih za uporabo IKT. Tu nekje se najdemo
verjetno tudi stars$i, kamor spadamo glede na starost. To sklepam na podlagi raziskave PIAAC,
s katero smo preverjali spretnosti odraslih oseb v Sloveniji.

Spretnost reSevanja problemov
v tehnolo3ko bogatih okoljih, PIAAC

Kdor je zakljuéil
izobraievanje s
podroéja Razlika med
izobraZevanja Celotna “utitelji” in celotno
uciteljev populacija populacijo
Avstrija 290 284 6
ngeéka 290 286 4
Ceska 288 283 5
Svedska 288 288 0
Nem¢éija 287 283 4
Finska 286 289 -3
Nizozemska 286 286 0
OECD 280 279 1
Irska 279 277 2
Slovaska 279 281 -2
Poljska 278 275 3
Danska 276 283 -7
Slovenija 268 268 0
Estonija 259 278Eg
Podatki pridoblieniz PIAAC Data Explorer, 30, 9, 2018, hip://pisacdataexplorer oecd.or

atae glide) ac/
Zajem podatkoy raziskave PIAAL poteka wwalovib, dva sta fe zakljuena, tretji je v teku, Prvi zajem je potekal od 2008-2012
in drugi od 2012-2016. Slovenija je sodelovala v drugem valu

Raziskava PIAAC je pokazala raven spretnosti oseb z zaklju¢enim pedagoskim izobrazevanjem
za ucitelja pri reSevanju problemov v tehnoloSko bogatih okoljih. Raven je popolnoma
primerljiva s sploSno populacijo. Nobene razlike se ne kazejo med tistimi, ki so zakljucili taksno
izobraZevanje, in tistimi, ki ga niso in imajo celo niZje ravni doseZene izobrazbe.

Spodaj so navedeni podatki raziskave Talis 2018, kjer se je v enem delu sprasevalo ucitelje v
zvezi s podro¢jem IKT za poucevanje.



Talis 2018
IKT za poucevanje

% uciteljev, katerih % uciteljev, ki se ¢utijo | % uciteljev, ki pogosto
zacetno izobrazevanje |dobro pripravijene na | ali vedno pri¢akujejo
je vkljuéevalo podroéje |uporabo IKT pri uporabo IKT od

IKT za izobraZevanje poucevanju uéencev za projekte pri
pouku

SI53 % 5167 % S137%

Povpredje OECD 56%  Povprecje OECD43 %  Povpretje OECD 53 %

V Sloveniji je 53 % uciteljev zatrdilo, da je njihovo zacetno izobraZevanje vkljucevalo vsaj
nekaj informacij oziroma vsebin s podro¢ja uporabe IKT za izobrazevanje. Kar 67 % uciteljev
je dve leti, preden smo padli v karanteno, zatrdilo, da se dobro pocutijo pri uporabi IKT za
poucevanje. Seveda smo sprasevali o uporabi IKT pri poucevanju v klasi€ni postavitvi razreda,
ne na daljavo, kar ima povsem drugaéne razseznosti. 37 % uciteljev trdi, da pogosto ali vedno
od ucencev pricakujejo uporabo IKT. To je bistveno pod OECD-povprecjem, ki je 53 %.

Podatki iz raziskave Talis 2018 kazejo, koliko je bilo tistih uciteljev, ki so se udelezili
usposabljanja s podro¢ja uporabe IKT. Vprasali so jih, ali so se v zadnjih dveh letih udelezili
takSnega izobrazevanja.

Talis 2018

Vsehine in potrebe po nadaljnjem izobrazevanju in usposabljanju
Spretnosti uporabe IKT za poucevanje

Dele? uéiteljev, ki so se udeleiili Delei uéiteljev, ki zelo ali srednje
usposabljanja s podroéja IKT (v potrebujejo nadaljnje

zadnjih 2 letih) izobraZevanje s tega podroéja

0559 % 08 44 %

s§53% s$46%

Skoraj 60 % osnovnosolskih in 53 % srednjeSolskih je v raziskavi potrdilo, da so se udelezili
neke vrste izobrazevanja s podrocja uporabe IKT v izobrazevanju. Kljub temu je Se kar velik
delez tistih, ki trdijo, da zelo ali pa vsaj srednje potrebujejo nadaljnje izobraZevanje s tega
podro&ja. V OS je takih 44 %, v srednji $oli pa 46 % uciteljev. To je podatek, ki je bil zajet pred
dvema letoma in bi bilo zanimivo v novi raziskavi ponovno primerjalno zajeti podatek, kaj
ucitelji menijo o tem, koliko se je od leta 2018 do 2020 to spremenilo in ali je morda njihova
potreba po nadaljnjem usposabljanju v lu¢i izkusenj z izobraZevanjem tudi narasla.



Raziskava Talis 2018 je torej pokazala, da okoli 35 % uciteljev od u€encev pri¢akuje uporabo
IKT, dijaki v raziskavi PISA 2018 pa odgovarjajo drugace.

Koliko ¢asa uporabljas elektronske naprave pri pouku naslednjih
predmetov v obicajnem Solskem tednu? (PISA 2018)

Nimam tega predmeta.
Vet kot 60 minut na teden.
31-60 minut na teden.

1-30 minut na teden.

Nikoli.

0 10 20 30 40 50 60 70 80

® naravoslovje M matematika M slovensdéina

70 % dijakov v obi¢ajnem tednu (odvisno od predmeta — 62 % pri naravoslovju, okoli 70 % pri
matematiki) nikoli ne uporabi racunalnika pri pouku v Soli. To je verjetno danes povsem
drugace, ko ga morajo uporabiti vsak dan, in sicer veckrat. S tem sem poskusala orisati kontekst
mednarodnih raziskav. Ni pa vkljuc¢enih ugotovitev raziskave ICCILS 2013, ¢eprav bi najbrz
bile tudi relevantne. Takrat smo ugotavljali, da drugo raven usposobljenosti za delo s
tehnologijo oziroma moznost samostojnega iskanja po internetu dosega manj kot polovica
slovenskih osnovno3olcev. Ze takrat je to delovalo zaskrbljujoce, v trenutnem kontekstu pa je
to najbrz Se bolj.

Ob panelu se mi zdi Skoda, da ni prisotnih tehnologov. Tehnologija nas uporablja, kot je to
poudaril kolega Simenc. Tudi »input« tistih, ki ponujajo tehni¢no podporo, je s tega staliséa
zelo pomemben. Podatki, ki smo jih zajemali, so v veliki meri tudi podatki Arnesa, kjer se je
marsikaj v tem Casu dogajalo. Zastoji s cest so se po zacetku karantene, 13. 3. 2020, preselili na
splet.
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Na Armnesu so doziveli cunami uporabnikov, saj se je njihovo Stevilo povecalo v neslutenih
razseznostih. Prva polovica $ol se je vkljucila v izobrazevanje na daljavo po 16. 3. 2020, druga
polovica pa v drugem tednu izolacije.

Arnes namre¢ podpira slovenski internet. To niso samo ucilnice na daljavo, samo Arnes video,
ki smo ga navajeni ... Ce pade Arnes, bomo tudi na Zoomu ostali brez povezave. Tam so prvié
presegli 1000 Gb/s v skupnem prometu.

Povprecna velikost posameznega e-postnega sporocila
Arnes od 1.1.20 do danes

Zgornja slika prikazuje velikost povprecnega e-postnega sporoCila. Pred marcem je bila
povprecna velikost e-sporocila do 2 Mb, zdaj smo na 13Mb. To nam natan¢no pove, da smo
zaceli posiljati zelo velike priponke, ki vkljucujejo PDF-je, slike, dokazila o tem, kaj so ucenci



dosegali doma, in navodila, ki jih posiljajo uditelji u¢encem. Moramo se zavedati, da vecina
uciteljev s svojimi maili sloni na Arnesu.

Arnes
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Ce pogledamo na Arnesove predale, vidimo, da je bilo v maju dostavljenih dvakrat ve¢ mailov
kot v marcu 2020. Tudi Stevilo dostopov do postnih predalov v ¢asovnem oknu je do 6
milijonov. To pomeni, da smo tako reko¢ ves Cas priklopljeni na e-maile. Za primerjavo — pred
izolacijo je bilo teh dostopov 2 milijona. Gre za trikratno povecanje vpogledov v postne predale.

Ko smo se pogovarjali o tem, kaj pravzaprav potrebujejo ucenci za to, da to ne bo samo
posredovanje priponk po mailu na daljavo, smo prisli do sklepa, da nujno potrebujemo kanale,
po katerih vzpostavljajo tovrstno neposredno komunikacijo. To je najblizji nadomestek tega,
kar se lahko zgodi v zivo v udilnici. Zato je Arnes zacel tudi z integracijo videoplatform, ki to
0omogocajo.

V petek, 15. 5. 2020, je bilo tam odprtih tiso¢ video konferenc in ve¢ kot 3.000 uporabnikov je
vstopilo v te videokonferenéne sobe. Znotraj Arnesovih ucilnic je odprta moznost nalaganja
posnetkov. Teh posnetkov je vse vec€. V povpre¢ju belezijo vec kot 13.000 predvajanj posnetkov
znotraj Arnesovih spletnih ucilnic.

Spodnji graf prikazuje eksplozijo spletnih ucilnic.
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Povprecno dnevno Stevilo enoliCnih uporabnikov v spletnih u€ilnicah Arnes v 9.
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Pri podatkih ugotavljamo, da imamo v Sloveniji trenutno vec¢ virtualnih ucilnic kot pa fizi¢nih.
Slednjih imamo okoli 30.000, ¢e zaupamo oceni kolegov iz direktorata za investicije, ki so jih
Steli glede na to, koliko projektorjev potrebujemo v sistemu. Medtem je ze samo na Arnesu
Stevilka dosegla 24.000 spletnih ucilnic. Pri tem je pomembno, da je v povprecju med 60 in
70.000 uporabnikov na teden vsak dan v teh ucilnicah. V ponedeljek, 11. 5. 2020, je bilo okoli
87.000 uporabnikov. Razmerje uciteljev in ucencev je 1 proti 7. Torej, na enega ucitelja je
sedem ucencev na spletnih ucilnicah. Zanimivo je, da so se na Arnesu spletne ucilnice zacele
na novo in eksplozivno graditi Ze tri dni pred zaCetkom izolacije. Takrat smo zabelezili najvecje
skoke, rastejo pa Se danes.

Poleg Arnesa je tu Se zasebna platforma, ki je zagledala trzno priloznost in potrebo Sol po tem,
da ponudi platformo, prek katere bodo lahko komunicirali z u¢enci.

Spletne ucilnice na eAsistentu
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Skupno $tevilo uporabnikov na spletnih utilnicah eAsistent v 9. tednu (11. 5. do 17.5.) - 86.961

V drugem tednu izolacije je na platformi eAsistent zraslo 28.000 novih u¢ilnic. Do danes jih je
vec¢ kot 36.000. Med eAsistentom in Arnesom je primerljivo Stevilo uporabnikov. V preteklem
tednu je bilo 86.000 uporabnikov (u¢encev in uciteljev) na eAsistentovih spletnih ucilnicah; to
Stevilo se nanasa na celoten teden, ne na posamezen dan. Metodologija zajema na isti premici
je drugacna.

Tu je Se Microsoft, s katerim imamo sistemsko podpisano pogodbo in podpira 421 oziroma vse
osnovne Sole, ki imajo licence za uporabo MS Teams. Ta omogoca sodelovanje Solskih
delavcev na daljavo in povezovanje z ucenci. 421 Sol je aktivnih uporabnikov. Microsoft je v
tem Casu izvajal kontinuirano usposabljanje za uporabo MS Teams. Tega se je udelezilo 6.000
strokovnih delavcev OS in SS, kar ni zanemarljiva §tevilka. Porodajo tudi o povpreénem $tevilu
uporabnikov: 15.000 na Univerzi v Ljubljani, 14.000 na Univerzi v Mariboru in 58.000 na
osnovnih in srednjih Solah.

Prikazane podatke v zvezi z uporabniki je nemogoce skombinirati, saj so na neki ravni merilci
prometa, v smislu kolesarskih Stevcev na Dunajski, Celovski in Trzaski cesti. Ce imam kolo, se



lahko peljem po vseh treh cestah in sem zabeleZzena na vseh treh platformah. Odvisno je, kaj so
Sole uporabljale in kdaj so uporabljale. Lahko so uporabljale samo eno orodje, nekateri ucitelji
pa so usmerjali uCence na druge platforme. Seveda obstajajo tudi platforme, na katerih je
potekala komunikacija in jih tu nismo niti zajemali. Toliko o ponudnikih.

Zajem podatkov na MIZS po srednjih in osnovnih $olah je prikazan v spodnjem grafu.

Kanali izobrazevanja na daljavo, MIZS
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Prek vprasalnikov smo ravnatelje sprasevali o razli¢nih stvareh. Med drugim tudi o tem, prek
katerih kanalov izvajajo izobrazevanje na daljavo. Ravnatelji so odgovarjali vsak ponedeljek in
vsak Cetrtek. Imamo torej ve¢ preseénih tock. Zelim prikazati trend, ki je naras¢ajo¢ glede
uporabe spletnih ugilnic, pa tudi razplastitev glede starostnih skupin v OS, kjer se lepo kaze, da
je v prvi triadi bistveno manj spletnih ucilnic. Narasc¢a Stevilo Sol, ki imajo spletne ucilnice,
proti 80 %, ko se priblizamo zadnji triadi, tj. 7., 8. in 9. razredu. Kar 80 % Sol omogoca
komunikacijo prek e-ucilnice, pri ¢emer nimamo podatka, na katerih platformah so postavljene
te e-ucilnice (MS Teams, Arnes itd.).

Zaceli smo slediti tudi videoprenosom, torej neposredni komunikaciji z ucenci.

Kanali izobrazevanja na daljavo, MIZS
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Tudi tu lahko opazimo, da doseg preko videokonferenc lepo naras¢a od marca preko aprila do
maja 2020 v vseh razredih. OcCitno pa je, da je ve¢ neposredne komunikacije prek
videokonferenc v vi§jih razredih. Mlajs$i so bolj prepusceni vodenju starSev. Komunikacija pa
poteka preko e-maila. To kaze spodnji graf, ki prikazuje vse kanale.

Kanali izobraZevanja na daljavo, MIZS

Kanali izvajanja izobraZevanja na daljavo v 0§, 11. 5. 2020
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Od 55 osnovnih Sol skoraj vse poSiljajo e-maile. V prvih treh razredih je to najpogostejsi kanal
za sporoCanje. V vi§jih razredih so to bolj e-ucilnice in spletne strani Sol. Prikazana so tudi
socialna omrezja, prek katerih so ravno tako komunicirali.

Posebej me je zanimalo, kako se izvaja dodatna strokovna pomo¢ v OS. To je ena od tock, ki
je bila izpostavljena kot izjemno problemati¢na.

Kanali izobraZevanja na daljavo, MIZS
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Na zacetku je vecina DSP potekala preko e-maila. Opazimo lahko, da je bistveno narasel
delez videoprenosov, kot poro¢ajo ravnatelji.

Podatki za srednje Sole (graf spodaj) kaZejo, da so bile v zacetku gimnazije najbolj pokrite.
Najbolje so zaceli in najbolje so imeli pokrite vse kanale. Najslabse so bili pokriti nizji poklicni
programi.

Kanali izobraZevanja na daljavo, MIZS
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Podatke je posredovalo 136 ravnateljev 3ol od 145. Prikazane so absolutne Stevilke in ne delez pokritosti.

V spodnjem grafu so prikazani podatki za ucence, ki niso bili vkljuceni v izobrazevanje na
daljavo.

Ucenci ki niso vkljuCeni v izobrazevanje na daljavo (6. 5. 2020)

St. uéencev / V zakljuénem razredu /
Kategorija dijakov letniku

osnovna sola 998 149

osnovna Sola za otroke s

posebnimi potrebami 70 4
glasbena 3ola 117 7
Zavod za otroke s posebnimi

potrebami 38 2
srednja Sola 1.025 226
visja strokovna Sola 207 93

PribliZzno tiso¢ osnovnoSolcev se po porocilih ravnateljev ni odzivalo na Sole. Prav tako niso
mogli doseci starSev. To je sicer priblizno pol odstotka. Vecji delez, nekaj ez tiso¢ (47.000
srednjeSolcev), pa je srednjesolcev, ki jih nismo dosegli.



Kljuéni predpogoj za delo od doma sta oprema in dostop do interneta (glej spodnji graf).

Oprema
Izposoja Solskih racunalnikov za namen izobraZevanja na daljavo (. s. 2020)
lzposojeno
Vrsta Tablice  Prenosni Namizni Skupaj
Osnovna 3ola 1.317 1.567 799
Osnovna $Sola za otroke s posebnimi potrebami 25 49 33
Srednja Sola 117 439 165
Zavod za otroke s posebnimi potrebami 9 26 18
Visja strokovna Sola 0 4 2
Glasbena sola 0 2 2

1.468 2.087 1.019 4.574

Izkazalo se je, da ostaja zadrega pri tem, koliko opreme imajo in ali jo sploh imajo. Sole so
stopile nasproti druzinam. Deloma so potrebe po dostopu do interneta in racunalnikov
posredovale ZRSS, ki je koordiniral delo z donatorji. Sicer pa so iz lastnih zalog in opreme
posodili druzinam 4.500 naprav, zato da so lahko dejansko sodelovali. Kako, kdaj in v kakSnem
stanju se bo oprema vrnila, se nobena od Sol ni bistveno spraSevala, saj so Zeleli u¢encem
omogociti dostop do izobrazevanja na daljavo. Poleg tega smo prek donacij poskusali oskrbeti
tiste, ki so se najprej izkazali kot tisti, ki jih ne moremo doseci — tisti, ki niso imeli internetne
povezave. Bilo je razdeljeno to¢no 800 modemov za brezZi¢no povezavo, skupaj s paketi s
prenosi podatkov. 1.275 je bilo doniranih naprav (prenosni, osebni racunalniki in tablice).
Velikost fonda je sorazmerna z vlozkom donatorja pri $tevilu naprav oziroma modemov.
Koordinacija tega je potekala preko ZRSS.

Nenazadnje Se kanal, ki je dosegljiv tako reko¢ vsem. Od prvega dne izolacije smo vzpostavljali
koordinacijo med RTV, ki je kot javni servis tudi prilagodil svoj program potrebam drzavljank
in drzavljanov, ter Zavodom za Solstvo, kjer je skupina svetovalk in svetovalcev za razredni
pouk sodelovala pri tematiziranju in rekrutiranju uciteljev. Danes se je odvrtela 43. enourna
oddaja v zivo. To je izjemen produkcijski zalogaj. Zaenkrat Se vedno poteka in tece vsak dan.
Vzpostavljen je bil tudi otroski portal, na katerem so trenutno odloZene vsebine, ki so bile v
Izodromu predvajane in so na voljo uciteljem kot orodje za poucevanje. Do njega lahko
dostopajo prek interneta. Poleg tega je imela oddaja zelo visoko gledanost. Na zacetku marca
2020 si jo je ogledalo okoli 74.000 do 80.000 gledalcev. Dosegala je tako reko¢ tretjinski delez
vseh prizganih televizorjev v Casu, ko je oddaja potekala v zivo. To ne vkljucuje ogledov z
zamikom.



dr. Damijan Stefanc, izredni profesor didaktike na Oddelku za pedagogiko in
andragogiko UL FF

(2.59.01-3.15.41)

Veseli me, da se je nabralo nekaj empiri¢nih podatkov. Zagotovo bodo pomagali k nadaljnjim
razmislekom. Vseeno bi pa zastavil svoj prispevek nekoliko bolj kriticno in opozoril na nekaj
tock, ki se mi zdijo vredne kriti¢nega razmisleka. Bom skusal biti kratek. Mislim, da imamo
opraviti z vrsto problemov. Omenil bom stiri. Prvi je Solsko-politi¢ni problem. Torej odzivanje
Solske politike na izzive tega ¢asa. To ni problem od danes ali pa v€eraj in tudi ni ekskluzivni
problem te konkretne koronasituacije, ampak se je v tej situaciji toliko bolj izkristaliziral. Mi
smo v Sloveniji ze vsaj 15 let talci politike, ki na podro¢ju Solstva ni zavezana kak$nim zelo
resnim strokovnim standardom. Imamo ministre in ministrice, torej govorimo o vrhu
politicnega odlo¢anja, ne govorim o strokovnjakih, ki v zadnjih letih niti strokovnjaki za
podrocje vzgoje in izobrazevanja in niti niso politiki. Vsaka politicna garnitura v zadnjih 15
letih si je vzela pravico posegati v neke partikularne sistemske resitve in zelo pogosto brez
kakrsne Kkoli resne strokovne javne razprave. Opisno ocenjevanje, nacionalni preizkusi,
izbirnost v osnovni $oli, fleksibilna in delna zunanja diferenciacija, legendarni NMS-ji, da ne
naStevam dalje. Skratka, mi imamo za sabo eno obdobje precej neodgovornega Solsko-
politicnega ravnanja. V tej koronasituaciji seveda ni moglo biti drugace kot vsa leta. Ni jasno,
katere strokovne in sistemske reSitve so bile preigrane, kdo in na kak$nih empiri¢nih in
strokovnih podlagah jih je predlagal, po kaksni logiki so bile izbrane te, ki trenutno veljajo, in
ne tiste, ki bi Se lahko bile opcija, katere resitve so bile preigrane, ko je $lo za odlo¢anje o tem,
koliko in kateri otroci se bodo vrnili v Sole. V ¢em je poanta vracanja 9. razredov od 25. maja
dalje in ostajanja doma otrok v Cetrtem razredu. Ministrstvo sicer trdi, da je bila stroka
vklju¢ena v nastajanje priporocil in ukrepov, a nekih prepricljivih odgovorov, kako je bila ta
skupina strokovno sestavljena, nismo dobili. Tega tudi zdaj ne vemo. Enostavno pac ne vemo.
Ne vemo, s kom naj vodimo strokovni dialog, ko gre za presojo teh priporo¢il in ukrepov. S
tem ne Zelim reci, da je bilo vse slabo, kar se je dogajalo. Govorim o tem, da v naSem prostoru
ostaja nekakSnem modus operandi, ki onemogoca plodno strokovno diskusijo. Drugi problem
so nekateri pedagoSko povsem nesprejemljivi ukrepi, ki smo jih bili deleZni. Ne samo, da so
nesprejemljivi v pedagoSkem smislu, temvec¢ tudi z vidika delegiranja odgovornosti. Najprej
vidik odgovornosti. Izdati priporocila, ki jih v pomembnem delu preprosto ni mozno realizirati,
ob hkratnem dejstvu, da vladna uredba zahteva njihovo spostovanje — vsaj tistih, ki jih je izdal
NIJZ —, potem pa dajati signale, da nam je jasno, da jih ne bo mozno dosledno izvajati, zato naj
bodo ucitelji zivljenjski, je, milo re¢eno, nenavadno, nevarno, predvsem pa pomeni neposredno
prelaganje odgovornosti za morebitne probleme na ramena ravnateljev in uciteljev. Eden takih
ukrepov je zahteva po ohranjanju enega metra in pol razdalje med otroki, zahteva, da si otroci
ne smejo posojati igra¢, pripomockov, zvezkov in tako naprej. Tega v vrtcih in Solah enostavno
ni mogoce zagotoviti in dosledno vztrajanje pedagoskih delavcev, da uéenci to spostujejo, bi
imelo negativne vzgojne uéinke. Sola je po definiciji prostor sredevanja, druZenja,
komunikacije. Kaksne vzgojne posledice bo imelo ve¢mese¢no dosledno navajanje otrok na to,
da se v instituciji, kot je Sola, ne smejo drugemu priblizevati, 0 tem raje niti ne razmisljam. Da
si ne smejo niCesar izmenjati ... skratka, si predstavljate? Tukaj je popolnoma jasno, da je



pedagoskemu delu stroke spodletelo pri usklajevanju z zdravstvenim delom oziroma s tistimi,
ki so snovali higiensko-zdravstvene usmeritve. To, da je spodletelo, je po moji presoji posledica
dejstva, da na ravni drzave ni bila vzpostavljena ustrezna komunikacija med vsemi relevantnimi
strokovnjaki; tako tistimi, ki delamo ali delajo v polju Sole, kot tudi tistimi, ki delajo v polju
medicine. Tretji problem, ki ga vidim, je problem izvajanja izobrazevanja in pouka na daljavo.

Loc¢im izobrazevanje na daljavo in pouk na daljavo, kar zadeva samo izvedbo izobrazevanja.
Ko se pogovarjamo o moznosti izvedbe izobrazevalnih programov, se mi zdi, da je seveda
kakovost izvedbe zelo pomembno odvisna od analize ciljev, ki jih lahko na tak ali drugacen
nacéin dosegamo. Ucitelji bi torej morali vedeti, katere cilje in v kakSnem obsegu lahko dosegajo
na daljavo, katere lahko samo deloma s kombinacijo pouka na daljavo in katere so neke
individualne zadolzitve, ki jih sploh ni mogoce dosegati daljavo. Za vsak razred, za vsak
predmet posebej bi moralo biti jasno, kaj je bilo v tem obdobju dosezeno, kako bo dosezeno
tisto, kar ni moglo bi dosezeno v prihodnjih letih, kako bomo blazili konsekvence dejstva, da
dolocenih ciljev recimo ucenci in dijaki v zakljuénih razredih pa¢ preprosto ne bodo mogli
doseci in tako naprej. Pomembna je tudi organizacija pouka na daljavo, ki bi morala biti taka,
da omogoca u¢encem in starSem pregledno spremljanje izobrazevalni dejavnosti.

Problem je ¢isto pragmati¢en. Na voljo imamo ve¢ tiso¢ moznih platform, na katerih lahko
ucitelji izvajajo pouk. S tem ni ni¢ narobe. Da prejema posamezen otrok navodila za delo v
eAsistentu, prek maila, po spletni ucilnici ... postane hitro nepregledno. Sploh, ¢e imajo ucitelji
na Solah obcutek, da morajo popolnoma sami vzpostaviti neko platformo. To so popolnoma
prakti¢ni vidiki, ki lahko pomembno vplivajo na kakovost izpeljanega izobrazevanja na daljavo.
Kar zadeva pouk na daljavo, razumem pouk kot medosebno interakcijo med uciteljem in
ucencem v nekem realnem ¢asu. Mislim, da je to za pouk tisto, kar je klju¢no. Ne bi rekel pouk
temu, da ucenci preprosto dobivajo navodilo za delo doma. To je lahko pomemben del
izobrazevanja doma, ki se mu ni mogoce izogniti. Pouk pa pomeni, da vzpostavimo neko
komunikacijo. Ce ni mozno v fiziénem, pa ga zagotovimo v virtualnem prostoru. Z nekaterimi
kolegi z Oddelka za pedagogiko in andragogiko ter iz Zveze drustev pedagoskih delavcev
Slovenije smo ze 20. aprila zapisali in posredovali nekaj konkretnih poro¢il, ki so po naSem
mnenju minimalni standard izvajanja pouka na daljavo.

Cetrti in zadnji problem je problem ocenjevanja znanja na daljavo. Za ocenjevanje znanja
morajo biti izpolnjeni tako pravnoformalni kot tudi didakti¢ni pogoji. Legalno in legitimno je
(1) ocenjevanje znanja, ki so ga imeli ucenci priloznost usvojiti skozi kakovosten didakti¢ni
proces. Ta didakti¢ni proces mora vkljucevati kontinuirano in v zadostni meri tudi neposredno
komunikacijo med ucitelji in ucenci. Vsebovati mora serijo didakti¢nih dejavnosti; od
obravnave, utrjevanja, ponavljanja, preverjanja, zadostne koli¢ine vaj, kjer so potrebne.
Najmanyj, kar lahko v tem trenutku re¢emo glede na povedano Ze prej, je, da so v tem pogledu
procesa izobrazevanja na daljavo nastajale zelo velike razlike. Razlike med Solami, znotraj Sol,
med posameznimi predmeti, med posameznimi ucitelji. Nimamo Se vseh podatkov, a ko jih
bomo imeli, bodo najbrz pokazali, da je pouk na daljavo nekoliko bolj intenzivno potekal pri
predmetih, ki imajo predvideno vecje Stevilo ur v posameznem razredu; da so bili predmeti z
manjS$im Stevilom ur in tisti predmeti, ki jim Se danes reCemo »vzgojni predmeti«, med bolj
zapostavljenimi; da so razlikam v pomembni meri botrovali vsaj Stirje dejavniki: pristop



vodstva Sole, opremljenost uciteljev in Sol za izvajanje pouka na daljavo, usposobljenost za tako
delo in nenazadnje tudi stopnja motiviranosti posameznega ucitelja za delo, ki v bistvu res
bistveno presega obi¢ajne pedagoske priprave na pouk. Ze ¢e samo poskusite pripraviti 10-
minutni privlac¢ni video za uéence, boste videli, da priprava takSnega videoposnetka vzame zelo
veliko ¢asa in energije. Da ne govorim o tem, da mora$ biti Se tehni¢no in didakti¢no
usposobljen, ¢e se Zeli§ tega lotiti. (2) Ocenjevati je mogoce samo znanje, za katerega lahko
dejansko sklepamo, da je znanje ucenca, ki ga ocenjujemo. V tem pogledu so ocenjevalne
prakse, ki dopusc¢ajo, da predmet ocenjevanja postanejo izdelki, za katere je mogoce sklepati,
da niso nastali samo ali vsaj pretezno z lastnim delom ucenca, strokovno sporne. Imam
konkreten primer SestoSolca pri zgodovini. Ucenci so 20. marca dobili nalogo, da pripravijo
predstavitev nekega zgodovinskega fenomena. Za to so imeli en mesec ¢asa. Ucitelj pa bo
ocenil konéni izdelek, ne da bi bili uc¢enci o tem zgodovinskem fenomenu delezni kakr$nega
koli pouka. Zgodilo se bo po mojem mnenju dvoje. Prvi¢, ucitelj bo pri ocenjevanju tezil k
vi§jim ocenam iz dveh razlogov. Najprej, ker didakti¢nega procesa ni opravil tako kakovostno,
da bi bila lahko njegova pri¢akovanja za visoko oceno dovolj visoka, nadalje pa zato, ker bo
razmisljal pragmaticno — na petico, najbrz tudi na Stirico se nih¢e ne bo pritozil. Jasno pa je
najbrz tudi ucitelju, da bi pritoZba na inSpekcijo rezultirala v razveljavitvi ocene. Mislim, da se
nam bo zato zgodilo, da bo ocenjevanje v tem obdobju odrazalo zelo nezanesljivo sliko
dejanskega znanja otrok, ki ga ne bodo mogli pridobiti zaradi okrnjenega izobrazevalnega
procesa in zaradi vseh pogojev oziroma okolis¢in, v katerih so se znasli. Drugi¢, zdi se mi, da
bodo tu v izraziti prednosti otroci, ki jim bodo starsi lahko bolj pomagali. Ti starsi bodo ustvarili
izjemne izdelke, ki bodo ocenjeni z odli¢no oceno. Nizje ocene bodo dobili otroci, ki imajo
doma manj spodbudno okolje in so zato tudi toliko bolj odvisni od uciteljevega dela, imajo
manj izobraZene starSe in se bodo tako uenci kot starSi prej najbrz sprijaznili z niZjo oceno.
Zame je ocenjevanje znanja ob vsem tem opisanem izjemno sporno. Med drugim tudi zato, ker
bo ustvarilo vtis, da so bili standardi znanja dosezZeni in zna se zgoditi, da bo to generiralo Se
dodatne nepravicnosti in razlike. Mislim, da ni samo vprasanje, kako z ucenci, za katere vemo,
da bodo imeli tezave pri doseganju znanja, delati zdaj, da septembra ne bodo prisli s prevelikim
mankom. Dejstvo je, da bomo imeli otroke, ki bodo zaradi te situacije imeli precejSen manko.
Razmisljati moramo tudi o tem, kako bomo s temi uc¢enci potem od septembra dalje delali.



